
【库尔德宁•遇见新疆】新疆双飞8天 | 赛里木湖 | 库尔德宁 | 木特塔尔沙漠 | 六星街 | 独山子大峡谷 | 天山天池 | 火焰山 | 坎儿井行程单
	产品编号
	BY-20261020-XJ3
	出发地
	广州市
	目的地
	乌鲁木齐市

	行程天数
	8
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	待定，具体以实际出票为准待定，具体以实际出票为准

	产品亮点
	【线路特色】天山北麓大环线，湖泊、森林、草原、峡谷、沙漠、雪峰一次览尽【领略精华】独山子大峡谷、赛里木湖、库尔德宁、木特塔尔沙漠、天山天池、火焰山、坎儿井【住宿精选】升级7晚当地网评四钻酒店，让您入住更舒适，休息更充分！【美食精选】推荐当地新疆炒拉面、大盘鸡、手抓饭、烧烤羊肉串、馕包肉……【精致品尝】特别安排品尝新疆特色风味：赠送烤全羊 + 红酒晚宴。【舒适车型】 满16人升级2+1 陆地豪华商务舱座椅大巴，舒适空间，奢华体验，让您忘却旅途疲劳


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州 — 乌鲁木齐 — 昌吉自行前往广州机场集合，乘航班飞往离海洋最远的城市、举世闻名的歌舞之乡、瓜果之乡、黄金玉石之邦——乌鲁木齐。抵达后我社安排专职人员迎接远道而来的游客，乘车前往昌吉市赴酒店入住、休息，迎接充满惊喜的新疆之旅。抵达较早的游客可结伴逛昌吉市夜景。温馨提示：1、请务必提供准确的联系方式并保持手机开机，以便当地旅行社与您取得联系；接机人员会提前在机场等候，并告知您入住酒店方式。2、新疆天气早晚温差较大，需带保暖衣物；天气干燥多风，需注意防晒、防风、多喝水。3、入住酒店请检查房间设施，如有问题请立即告知酒店人员；如需交押金请自行保管好押金条。4、出发之前请务必携带并保管好身份证件，新疆位置特殊、安检频繁，敬请谅解。5、新疆地域大而广，每到一处所需时间更多、行车时间更长，请做好心理准备，并备好颈枕、零食与常用药。交通：飞机
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	昌吉

	D2
	昌吉 — 独山子大峡谷 — 双河市（全程约 420KM，行车约 5.5 小时）早餐后乘车前往【独山子大峡谷】（含门票）。大峡谷由天山雪水及雨水历经亿万年冲刷切割而成，拥有“独库秘境，亿年奇观”之称，谷底宽约 400 米、顶部宽达 1 公里、谷深约 200 米。冬日里白雪覆盖崖壁与谷底，两岸阶地层次分明、如大树根部般盘错交织；从空中俯瞰，下沉于地平线之下的峡谷宛如一条蜿蜒的白色巨龙，灰色、黑色土壤层与洁白雪色相互交织，构成一幅巨型水墨画卷。这里也是电影《飞驰人生》《七剑下天山》的取景地。游览结束后乘车前往双河市入住酒店休息。温馨提示：当天车程时间较长，请自备晕车药、干粮、零食。交通：汽车
	早餐：√     午餐：√     晚餐：√   
	双河市

	D3
	双河市 — 赛里木湖 — 巩留县（全程约 400KM，行车约 5.5 小早餐后乘车前往“大西洋最后一滴眼泪”【赛里木湖】（含景区门票+自驾环半湖）。当大西洋最后一滴眼泪遇上西北利亚寒流，赛里木湖便是一个梦幻的童话世界：蓝冰、气泡冰、冰棱花、冰推，还有晨雾、日出金山、日落晚霞、星光闪烁，都有机会在这里看见。冬季赛湖颜值爆表，就像一个精绝的蓝色博物馆；半湖澄澈半湖冰，湖畔雪丘、雪原、雪林形态各异，天鹅与小狐狸时常出没。站在湖边，恍若置身童话世界，让人心醉。游览结束后前往巩留县入住酒店休息。温馨提示：1、赛湖景色优美，适合穿着颜色鲜艳的衣物拍照，照片会更好看；2、湖边风大温度低，请注意保暖防风；拍照时注意脚下冰面湿滑，小心摔倒。交通：汽车
	早餐：√     午餐：√     晚餐：√   
	巩留县

	D4
	巩留县 — 库尔德宁 — 六星街 — 伊宁（全程约 180KM，行车约 3 小时）早餐后乘车前往【库尔德宁】。库尔德宁景区位于新疆伊犁哈萨克自治州巩留县东南山区，是世界自然遗产地、国家级雪岭云杉自然保护区、国家级水利风景区、国家 4A 级旅游景区，被评为“中国最美的十大森林之首”。森林、草原、雪山、溪流、峡谷、瀑布构成了库尔德宁壮美的画卷；在这里你可以看到《海蒂和爷爷》阿尔卑斯同款景色，登上观景台 360 度无敌视野赏雪岭云杉，远眺伊犁最高雪峰喀班巴依峰。随后前往【六星街】。六星街由黎光街、工人街、赛依拉木街从中心点分散出去，形成六条主街道，街道两旁的小店铺琳琅满目，穹形拱门、亮丽的渐变色门帘、各具特色的民族庭院与民居，仿佛每一处都是一件独特的艺术品，是伊宁最具风情的网红打卡街区。后入住伊宁酒店休息。温馨提示：2026 年 10 月31日至 2027 年 3 月 30 日，库尔德宁景区冬季冰雪道路通行条件有限，景区区间车已停止运营，进入景区观光游览须驾乘安装雪地胎的四驱车型且仅限七座及以下车辆。即 10月 31 日起进入景区需换乘小车，车辆需单独向景区以外的社会车队预定，届时会产生订车约 200 元/人，需游客自行支付，请知晓。不需要增加费用的备选方案为：将库尔德宁景区替换成那拉提草原（此方案会涉及住宿地点变更），具体方案到达新疆后导游将与全团客人协商。交通：汽车
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	伊宁

	D5
	伊宁 — 精河木特塔尔沙漠 — 呼图壁（全程约 550KM，行车约 6.5 小时）早餐后乘车前往【木特塔尔沙漠】。木特塔尔沙漠位于博尔塔拉蒙古自治州精河县境内，是北疆少有的沙漠景观之一，沙丘连绵起伏、沙脊如刃，胡杨、梭梭与沙生植物点缀其间。冬季的沙漠少了几分燥热，多了几分苍茫静谧，沙面上光影交错，很适合越野、滑沙与摄影；日落时分，金色沙丘被夕阳染成橘红，驼队剪影缓缓前行，苍茫而壮美。游览结束后乘车前往呼图壁县入住酒店。温馨提示：当天车程较长，请自备晕车药、干粮、零食；沙漠紫外线较强、风沙较大，请备好防晒与防风沙用品。交通：汽车景点：木特塔尔沙漠
	早餐：√     午餐：√     晚餐：√   
	呼图壁

	D6
	呼图壁-玉器店-棉文化馆 -天山天池-乌鲁木齐（约 260KM，行车约 3.5 小时） 早餐后前往【玉器店】（参观时间约 120 分钟），了解新疆和田玉文化，欣赏精美玉器工艺。随后前往【棉文化馆】（参观时间约 120 分钟），了解新疆长绒棉文化以及兵团建设历史。之后游览【天山天池】（含门票 + 区间车，游览约 120 分钟）。天池是以高山湖泊为中心的自然风景区，天山博格达峰海拔 5445 米，终年积雪、冰川延绵，天池系古代冰川高山堰塞湖；四周山腰上分布着许多云杉林，云杉形如宝塔，是著名的风景树。后入住乌鲁木齐酒店休息。温馨提示：天池如遇天气原因景区区间车不通、需要旅游车进入，区间车的费用是正常发生的，请客人知悉。交通：汽车购物点：玉博源玉石馆或瑞和玉器、西域之花或疆域之花
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	乌鲁木齐

	D7
	乌鲁木齐-国药-火焰山-坎儿井-家访-乌鲁木齐（全程约250KM,行车约3.5小时）早餐后前往国药馆 （参观时间120分钟），自从2012年提出全民大健康政策， 提倡全民健康、全民免疫。也把发展弘扬中医药文化上升为国家战略，因此所有来新疆旅游的朋友都要去了解中国传统中医药文化！。后乘车前往【吐鲁番】，随后开始游览中国古代三大工程之一、地下水利灌溉工程【坎儿井】（游览约1小时），坎儿井源项目重现坎儿井千年历史脉络，坎儿井源地上地下观光区，地下温度在5-10摄氏度，从地表进入地下让人感觉冰火两重天的感觉。参观完地下景区后即可前往地上部分【火焰山】，地上部分的景观便是火红的岩石和山崖地貌，十分壮观，非常适合拍照。地上的广场上有很多西游记主题的雕塑，还有名为金箍棒的巨大温度计。之后前往【维吾尔族家访】，品尝的各类葡萄干果，欣赏维吾尔歌舞，每年都有几十万游客来这里观光旅游。在这里里，您不仅能感受到大自然的神奇景观，还能领略到维吾尔族小伙儿的热情舞蹈。游览完后入住吐鲁番酒店休息。交通：汽车购物点：达仁堂国药文化展览馆
	早餐：√     午餐：√     晚餐：X   
	乌鲁木齐

	D8
	乌鲁木齐-出发地今日难忘的西域之行即将结束，将这西域风情永远留于心中，大美景点游过了，西域美食品过了，当地好客的民风体验过了，心情愉悦的结束旅行。根据航班，提前3小时前往机场，乘航班返回温暖的家，结束愉快旅程。【温馨提示】1、请您注意检查好随身物品，以及关注您的航班动态时间，过安检时您所购买的物品是否能够携带，如不能携带请提前安排好邮寄；2、以上行程安排可能会因航班、天气、路况等不可抗力因素，在不影响行程和接待标准前提下，旅行社可根据实际情况进行游览顺序调整，敬请谅解！此份行程属于参考行程，最终行程以我社确认单为准，请知悉；3、请您注意航班时间，我们为您提供免费的送机服务。如您的用房持续到14点之后，所产生的费用则需自理。交通：飞机
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   
	温馨的家


费用说明
	费用包含
	1、机票 含广州至乌鲁木齐往返机票，不含基建燃油税。机票属于团队票，一经确认，退票不退任何费用，不可改期、改签等。2、用车 满16人升级2+1，不足16人根据人数安排车型，保证一人一正座3、住宿 全程网评四钻酒店（住宿标准为2人入住一间双人间，单房差：900元）①酒店住宿若出现单男单女，贵宾须听从导游安排住房，若经协调最终后仍不能安排，客人须补房差②儿童用房默认不占床，如需占床请补交单房差。 ③由于新疆房型比较统一，因此酒店可能不具备三人间、加床、大床等条件。④客人若入住但不占床不作退房差处理。备注：新疆同级别酒店较内地同级别酒店差，若遇到酒店被政府征用或其他用途不接待可用同级别酒店，无退差价4、用餐 含7早9正(正餐40元/人餐、正餐八菜一汤、十人一桌，不足十人则按比例减少菜品数量和分量)备注：旅程沿线受地域限制餐饮质量有限且个别餐为路餐特色抓饭或拌面，请游客提前做好心理准备，不吃不退；另外途中用餐时间难于掌握可能用餐时间会较早或较迟，请提前自备零食，异地旅游用餐较易引起水土不服，请自备常用药。5、门票 包含行程中所列景点首道门票及区间车(不含景区娱乐项目、赠送项目不去不退，此行程已按最优惠门票核算，故无任何门票优惠可退)6、保险 旅行社责任险为法定险， 强烈建议客人购买相关的个人保险；7、导服  新疆当地优秀国语导游， 10 人以下司机兼导游，负责驾驶、安排住宿/门票；8、购物 全程进2特产店9、儿童  儿童团费含机票、旅游车费、导游服务费。不占床，不含早，不含门票；    老人 新疆地处最西北，山区海拔高、天气干燥炎热，景区车程长，路途颠簸；不建议70岁以上老人参团，如要参团，需有28-55岁之间年龄段家属1带1陪同方可接待，并需提供三级甲等医院近一周内身体健康证明书，必须填写《参团免责声明》，直系亲属签字确认，如故意隐瞒真实情况，后果责任自负责；72岁以上老人恕不能接待；

	费用不包含
	1、 自由活动期间交通费、餐费等私人费用及行程中不含的餐，购物场所内的消费，小童门票超过费用；2、 报价是按照两人入住一间房计算的价格，本产品不接受拼房、若一人单住一间需补单房差；3、 由于不可抗力或者旅行社、履行辅助人已尽合理注意义务仍无法避免的事件，而需要变更行程时产生的费用（包括但不限于自然灾害、航班延误或取消、车辆故障、交通意外等）意外等。4、 因旅游者违约、自身过错、自身疾病导致的人身财产损失而额外支付的费用；5、 不含航空保险、“旅游费用包含”内容以外的所有费用、及行程中未提到的费用；6、 小交通：景区内区间车；游客往返集合出发点的交通费用；7、 门票：景点内的园中园门票；8、 差价：升级舱位、升级酒店、升级房型等产生的差价。


购物点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	玉博源玉石馆或瑞和玉器
	
	120 分钟
	

	西域之花或疆域之花
	
	120 分钟
	

	达仁堂国药文化展览馆
	
	120 分钟
	


其他说明
	预订须知
	一、报名参团须知，请认真阅读，并无异议后于指定位置签名确认：1、本产品供应商为：广州邦越国际旅行社有限公司，许可证L-GD02115，联系电话（020-83371233）。此团 16 人成团，为保证游客如期出发，我社将与其他旅行社共同委托广州邦越国际旅行社有限公司组织出发（拼团出发），如客人不接受拼团出发，请报名时以书面形式注明。此团由广州邦越国际旅行社有限公司委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、委派的导游姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。如报名人数不足10成人时无法成团，或遇特殊情况（如：团队特惠机位取消或游客临时退团造成不成团等）致使团队无法按期出行，我社提前5天通知游客，游客可根据自身情况改线或改期，如不能更改出游计划，我社将全额退还已交团费。2、我司在不影响原行程游玩标准及游览景点的前提下，根据航空公司机票出票时间调整出入港口及行程游玩顺序。具体的行程游览顺序将根据航班安排的首末站城市最终确定。客人对航班及出入港口有特别要求的，请于报名时向我社前台同事说明，并将要求写在报名表上，否则我社视客人已清楚旅行社以上安排，同意并接受旅行社安排。行程游览顺序或用餐安排将根据游玩期间实际情况最终确认，如有调整由当地导游与游客签名确认。3、由于航班机位等存在不确定因素，我社在确保不影响游客在当地行程游玩标准的情况下，同一团种出发的游客可能采用不同时间段的航班往返（同一游玩团体可能选用2个或以上的航班班次）。4、机票浮动幅度较大，且部分客人已享受我司报名优惠政策，故导致不同日期报名，且同团出发的客人，团费有较大差异，无价格退还，敬请旅客注意！5、团队均提前7天或以上订购机票、酒店、车辆、门票等，如客人报名后退团（含改期，改线，更改登机姓名或证件号码等），根据合同的扣款标准，我社将扣除实际损失费用（机票、火车票、门票、酒店、车费分摊等，我社不提供机票报销单据，客人可自行前往航空公司办理），特此说明。6、在保证行程景点游览的前提下，我社将根据旅游目的地实际情况对此参考旅游行程的景点游览的先后顺序作合理的调整。如遇不可抗力因素（如塌方、大雪、塞车、天气、航班延误、地质灾害、政府行为等原因），造成行程延误或不能完成游览或缩短游览时间，不视旅行社违约，未能完成游览的景点我社将按旅行社协议门票价格退还。7、若因客人自身原因（含感冒等原因，导致身体不适合继续行程）中途离团或放弃游览景点（含赠送项目）的，我社视客人自动放弃行程，我社不退返任何费用；客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动时（含酒店、用餐、景点等），请游客注意人身及财产安全，发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间的一切行为责任游客自负。8、免费景点及赠送项目如发生优惠、免票、自愿放弃或因航班时间、天气、政策性原因关闭或预约问题等原因导致不能赠送参观的，敬请谅解，我社不退任何费用。旅游者参加属于高风险性游乐项目的，敬请旅游者务必在参加前充分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动；如旅游者不具备较好的身体条件及技能，可能会造成身体伤害。在参加此类活动时应当购买相应的个人意外保险。如非旅行社责任造成的旅游者意外伤害，旅行社不承担相应的赔偿责任。9、西北地区是当地旅游度假城市，硬件及软件服务均与沿海发达的广州存在一定差距，请团友谅解。如遇旺季酒店房满或政府征收等情形，旅行社会另外安排至不低于所列酒店标准的同类型酒店。10、购物：西北地区旅游发展较为成熟，包括部分景区，公园，博物馆，纪念馆，展览馆，民俗展现场所均配备购物场所，行程中途经的休息站，加油站，公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷与本社无关，敬请注意。11、行程服务项目特别约定及说明：A.为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人；7）大中型手术的恢复期病患者；8）孕妇及行动不便者。B.未满18周岁及老年旅游者预订提示：1）未满18周岁的旅游者请由家属陪同参团，因服务能力所限，无法接待18周岁以下旅游者单独报名出游，敬请谅解。2）70-75周岁人群需提交三甲医院的体检报告且有70岁以下家属陪同，需签署免责并购买对应的旅游意外保险方可出游。3）因服务能力所限，无法接待75周岁及以上、客人报名出游，敬请谅解。12、失信人特别通知及提示：失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布。失信人不得乘坐飞机、火车卧铺、高铁及动车。请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团时没有向旅行社提前说明，报名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金（或全款），失信人的机票费用将全额损失，只能退税，产生的所有损失由客人自行承担！国家最高人民法院失信人查询网站如下： http://shixin.court.gov.cn/，客人报团前可到该网站进行查询！因客人失信人身份产生的实际损失（机票、房费、车费、导服费用等等）需要由客人承担。13、我社解决投诉依据客人在当地所签“意见单”为准，有任何投诉请于当时提出，否则无法给予处理。14、请游客（报名人及报名人代表之参团的全体同行人）请游客报名时认真阅读此行程每一点，一经报名，双方签字或盖章之日起，即表明合同及行程签订人及同行人已认真阅读此行程并同意相关约定条款，同意其作为《广东省国内旅游组团合同》、《报名表及补充约定》之附件。自费旅游项目补充协议书（团号：  ）为丰富旅游者的娱乐活动，旅行社在不影响正常旅程行程安排的前提下，提供自费景点（娱乐）项目供旅游者自行选择参加与否。根据《旅游法》第35条规定“旅行社安排另行付费旅游项目需是应旅游者要求或经双协商一致且不影响其他旅行社的行程安排”，在本次旅行过程中，旅行社应旅游者要求并经双方协商一致，由旅行社安排旅游者自愿参加自费旅游项目，双方确认签署本协议，具体约定如下：1.以下推荐的自费项目都是当地的精华所在。您可以在自由活动期间，根据自己的喜好，自愿选择自费项目，相信自费活动会带给您不同的体验；2.所有自费项目绝不强迫，在旅游者自愿选择自费项目的情况下，如达到自费项目对应的成行人数，且在时间、天气等因素允许的前提下，旅行社予以安排。如因行程安排、天气、景区临时关闭等原因导致无法安排，请您理解；3.自费项目参加与否，由旅游者根据自身需要和个人意志，自愿、自主决定，旅行社全程绝不强制参加自费项目。如旅游者不参加自费项目，将根据行程安排的内容进行活动。旅行社不会售卖此自费项目表以外的任何其他项目；4.自费项目简要内容参见本补充协议的自费项目介绍，如您同意参加，须在自费项目表[实际操作时请注意签订此书面文件]上签字确认。一旦发生纠纷，您签字确认的将作为处理依据，以保证您的权益；5.请您在选择自费项目之前慎重考虑，一旦确认参加并付费后，导游将会进行预订，预订成功后[原文为：费用产生后。请酌]旅游者取消的，将无法退还您费用。行程上的自费旅游项目仅供参考，请游客根据团队情况和行程安排自愿选择参加备注：此行程以及《自费旅游项目补充协议书》为旅游合同不可分割之部分，旅行社将严格按照行程执行。在不减少任何景点的前提下，导游可根据实际情况做顺序之调整，该调整不视为违约。当发生不可抗力、危及旅游者人身、财产安全，或者非旅行社责任造成的意外情形导致的景点、交通、住宿地点的临时变动、修改或更换，以及旅行社不得不调整或者变更旅游合同其他约定时，本公司会在事前向旅游者作出说明；确因客观情况无法在事前说明的，亦会在事后作出说明。因不可抗拒的客观原因（如天灾、战争、罢工等）和旅行社人为不可控因素（如航空公司航班延误或取消、铁路车次取消延误等）导致的一切超出费用（如在外食、宿及交通费、国家航空运价调整等）我公司有权追加差价。我已阅读并充分理解以上所有内容，并愿意在友好、平等、自愿的情况下确认：　　旅行社已就上述行程中自由活动期间可以推荐的自费项目及相关内容、价格和风险对我进行了全面的告知、提醒。我经慎重考虑后，自愿参加上述自费项目，旅行社并无强迫。　　客人声明：本人及本人代表以上所列参团的全体同行人，对以上条款内容已完全了解和认同，现予以签字确认。游客签字:  旅行社签字：日期：  日期：

	温馨提示
	1、气候提示：冬季气温会很寒冷，请穿着滑雪服滑雪裤前往，手套帽子都是必备的防寒用具。由于雪比较厚，请随时两人结伴而行。      头部：帽子+护耳+口罩或飞巾      上衣：保暖内衣+抓绒衣或毛衣+厚羽绒服      裤子：保暖裤+防风厚裤子      鞋子：加厚鞋子+厚袜子2、旅游提示：新疆地域辽阔，景点之间线路较长，故乘车时间较长，相对内地旅游比较辛苦，请游客做好心理准行程中安排很多游玩设施，需注意以下事项：钱包、手机、钥匙等随身物品交由同伴保管或自行保管好；游玩时请听从工作人员的安排，请勿擅自做主。3、调整个人生物钟：因地理位置之故，新疆与内地存在两个小时差，一天的生活安排应比内地晚两个小时。初始有些不适应，要调节好自己的生物钟，以免出现其他不良反应。新疆通用北京时间，但是有部分少数民族仍惯用“新疆时间”。询问时间时要问清这一点，以免在时间上出差错，影响行程；4、饮食提示：在新疆旅行过程中，要注意多喝水，由于餐饮多为牛、羊肉，且北方大部分地区口味偏重，喜辛辣；尤其提示的是吃完肉类食品后不要立即喝凉水，避免肠胃不适，腹泻等消化不良现象。如客人口味不习惯可带些小零食，以备不时之需；5、民俗了解：新疆是一个少数民族聚居的地区，行程中包含民风民俗内容，所以尊重地方的民族习惯是我们必须要做到的。在旅游中一定要认真听从导游的讲解，不但能够让您了解到和少数民居交流的注意事项，而且对于增长您的知识也是一个很大的乐趣；6、住宿提示：因新疆经济较之内地落后，因此宾馆与内地同级宾馆之间、景区与城市同级宾馆之间都略有差异，对此，客人需要有足够的心里准备；7、为了使你的旅游不留下遗憾，请勿必保持好你的相机电量及内存空间的充足，以便能拍摄下新疆独有的自然风光及民风俗；8、必备物品：暖宝宝若干、保温杯、墨镜、厚手套、相机电池、手机保护套、充电宝。重要提示：1、新疆酒店标准比南方城市偏低，请旅游者提前做好心理准备。行程中以标间为主，基本没有大床房或三人房。2、如遇人力不可抗拒因素（降雪、暴雨、汽车检修等）或政策性调整导致无法游览的（如当地寺庙法会等）景点和项目，我社有权取消或更换为其它等价景点或项目,赠送景点和项目费用不退，并有权将景点及住宿顺序做相应调整。3、新疆个别景点海拔较高，请尽量避免剧烈运动，如稍有不适，请尽快告知导游，我们会根据客人身体情况做相应处理；因自身身体原因不能继续行程的游客请提前离团，离团产生的费用游客自行承担。4、行程中请避免离团活动，如确有需要，请提前以短信或书面方式通报导游，并在约定时间内准时归队。对于存在安全隐患，治安不理想的地区，请游客避免前往。自由活动期间请结伴而行，避免单独行动。非本公司组织安排的游览活动，旅游者自行承担风险。由此发生的损失及纠纷，由旅游者自行承担和解决，旅行社不承担任何责任。夜间或自由活动期间宜结伴同行并告知导游，记好导游手机号备用，注意人身和财物安全。贵重物品可寄存在酒店前台保险柜，下榻的酒店的名称位置也要记牢，不要随便相信陌生人，特别是三轮摩托车、街头发小广告者，天下没有免费的午餐。5、文明旅游、文明出行，自觉爱护景区的花草树木和文物古迹，不随意在景区、古迹上乱涂乱画、不乱丢垃圾、尊重当地少数民族风俗等。很多景区和酒店周边有小摊小贩，如无意购买请不要与其讲价还价，一旦讲好价格不购买的话容易产生矛盾。出游请保持平常的心态，遇事切勿急躁，大家互相体谅、互相帮助。6、请配合导游如实填写当地《游客意见书》，游客的投诉诉求以在青海，甘肃当地，旅游者自行填写的意见单为主要依据。不填或虚填者归来后的投诉将不予受理，如在行程进行中对旅行社的服务标准有异议，请尽量在当地解决。如在旅游期间在当地解决不了，可在当地备案，提醒：旅游投诉时效为返回出发地起30天内有效。7、特种线路对游客年龄及身体状况有如下要求：(1)有高血压、贫血、心脏病、或曾有过肺水肿病史等高原禁忌等疾病的或其他不适合参加高原活动的疾病的游客，严禁参加本次行程。(2)客人对自身健康状况了解，认为可以参加本次行程的需签订---健康承诺书。(3)65岁以上及10岁以下儿童请勿参加本行程。

	保险信息
	购物店安排告知：1．您选择的旅游产品，行程为您安排以下购物店，具体如下：地点：乌鲁木齐场所名称： 玉器店、棉文化馆国药馆商品特色： 和田玉、金镶玉等各类饰品、驼绒棉花棉织品驼奶等游览时间：各约120分钟要求参观： 所有购物店停留时间均为参考时间；购物不强制消费
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