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	产品编号
	EU176189934524-HRRS
	出发地
	广州市
	目的地
	俄罗斯

	行程天数
	9
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	DAY1：广州-莫斯科 CZ655 CANSVO 1600-2115DAY8：莫斯科-广州 CZ656 SVOCAN 2315-1400+1

	产品亮点
	【出行交通】广州往返直飞，俄罗斯境内夜火车+动车。【精选酒店】精选品质豪华酒店（独立卫浴）。【用餐升级】全程餐食大升级，保障出行同时，满足您的挑剔味蕾！中餐团餐为主，添加当地俄餐！【畅游景点】★冬宫--被称为“圣彼得堡城市名片”★莫斯科地铁--拥有近90年的建设史，被誉为地下艺术宫殿★夏宫花园--喷泉众多，堪称“俄罗斯的凡尔赛”【打卡经典】红场及周边景点、卡洛明斯科娅庄园


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州-莫斯科请各位贵宾与指定时间在广州白云国际机场集合，搭乘航班飞往莫斯科.Tips：出团前切记带上与报名时提供的护照扫描件一致的护照原件+身份证报名前请确认护照需具备6个月以上的有效期（从回团日算起），以及两页以上相连的空白页。抵达时间为俄罗斯时间，俄罗斯时间比中国慢5小时，因为时差晚上抵达不安排晚餐，建议自备少许食物交通：参考航班：CZ655 CANSVO 1600-2115
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	当地酒店

	D2
	莫斯科-圣彼得堡红场及周边景点➠莫斯科地铁 ➠卡洛明斯科娅庄园今日游览：亮点打卡①红场·莫斯科城市名片「游览共约90分钟」红场是俄罗斯的一张名片，可以说它是俄罗斯文化的重要象征。占地面积约9.1万平方米，周围是重量级的标志性建筑。在广场上散步，可以体会俄罗斯的民族往昔历史，雕塑拍照合影，或者有能看民间艺术家表演哟~  亮点打卡②古姆国立百货商店·欧洲最大的百货商场之一，位于红场东侧，与其说它是商场，不如说它更像是宫殿，据说普京大大只为本国的三种产品代言，一是本国产的拉达汽车，二是本国产的总统手表，三就是这古姆冰淇淋了，怎么能不来尝尝?亮点打卡③外观圣瓦西里升天大教堂·美丽“洋葱头”，红场南端是俄国最漂亮的洋葱头亮点打卡④外观国家历史博物馆·感受曾经的奢华与精彩，古典主义风格建筑.亮点打卡⑤外观列宁墓·敬怀先烈，感思当下 「不定期关闭」，整个外观是由红色花岗石和黑色长石建成的，距离红场也很近。建筑内部放置着一樽水晶棺，无产阶级革命导师列宁的遗体即安放于此处。亮点打卡⑥外观无名烈士墓·“你的名字无人知晓，你的功勋永垂不朽”，如果你够幸运还能看见帅气的俄罗斯兵哥哥换岗仪式~亮点打卡⑦亚历山大花园·闲暇时光的掠影，曾一直是一个皇家花园，现是莫斯科人钟爱的休闲游玩场所。亮点打卡⑧❇【莫斯科地铁深度体验】「经典必去，拍照打卡点」莫斯科地铁拥有近 90 年的建设史，它以华丽典雅、造型各异的独特建筑风格享有“地下艺术殿堂”的美誉。(由于站内人流较多，避免不可控因素发生，此景点仅进站参观不乘坐) 亮点打卡⑨卡洛明斯科娅庄园「约60分钟」庄园位于莫斯科河的右岸，占地面积达390公顷，能将当地如诗如画的景致尽收眼底。十四世纪，卡洛明斯科娅庄园的“黄金时代”是在17世纪中叶，这里修建起美丽绝伦的建筑物——木結构宮殿，该宮殿拥有270个房间，3000扇窗戶，是沙皇的郊外避暑官邸，被喻为“世界第八大奇迹”。这也是这座庄园被称为“天下第八奇观”的由来。搭乘动车去圣彼得堡.Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！克里姆林宫逢周四闭馆，如遇闭馆，则会调整游览顺序交通：动车+大巴
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：X   
	当地酒店

	D3
	圣彼得堡冬宫广场➠冬宫博物馆➠喀山教堂➠滴血教堂今日游览：亮点打卡①·圣彼得堡城市名片「游览约30分钟」，它是圣彼得堡的中心广场，被沙俄时代的豪华建筑包围，广场北端就是巴洛克式风格的冬宫。广场中央建有高47.5米的亚历山大圆柱，是为纪念1812年反抗拿破仑战争胜利而建造。柱上方站立着天使铜像，据说以沙皇亚历山大一世为原形。圆柱中心是一块红色花岗岩，直径约4米。令人感到惊讶的是，它虽重约600吨，但底部并未用任何方式固定，也无任何支撑。南侧是由建筑家罗西于1829年设计建成的旧参谋总部大楼。将广场围成半圆形的各式建筑中，横跨大马尔斯大街的凯旋门将广场与涅瓦大街连接起来。拱门之上，建有驱驾战马战车的胜利女神像，也是为纪念反抗拿破仑战争胜利而造.亮点打卡②❇【冬宫博物馆 】「特别安排入内,游览共约90分钟」又名埃尔米塔日博物馆，位于圣彼得堡的涅瓦河边，并与英国大英博物馆、美国大都会博物馆、法国卢浮宫并称为世界4大博物馆。也曾经是俄罗斯沙皇的宫邸，由设计师拉斯特雷利设计并建于1754—1762年。1837年被大火焚毁，1838至1839年间重建，第二次世界大战期间再次遭到破坏，战后被精心修复。宫殿共有三层，长约230米，宽140米，高22米，成封闭式长方形，占地9万平方米，建筑面积超过4.6万平方米。冬宫的四面各具特色，但内部设计和装饰风格则严格统一.亮点打卡③喀山大教堂·圣彼得堡最大的教堂「外观约15分钟」彼得堡喀山大教堂是一座有着完美的外型，严谨的结构，精致华丽的古典式柱廊的大教堂。半圆型的柱廊由94根圆柱组成面向大街环抱广场，柱廊前面矗立着俄军统帅库图佐夫纪念碑和俄国陆军元帅纪念碑，教堂里有库图佐夫墓和1812年打败拿破仑的胜利品.亮点打卡④滴血大教堂·独特的东正教堂「外观约15分钟」又称复活教堂，它是圣彼得堡为数不多的传统式东正教堂。教堂外貌的艺术设计灵感，主要来源自莫斯科雅拉斯拉夫斯基火车站的建筑风格及红场上的瓦西里升天教堂。而教堂整体之具体建筑结构，则来自于修道院院长大司祭伊格纳奇依的构想.Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！冬宫博物馆逢周1闭馆，如遇闭馆，则会调整游览顺序交通：大巴
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	当地酒店

	D4
	圣彼得堡夏宫花园➠滑雪场或【夏宫花园➠列宾美院➠斯莫尔尼宫➠狮身人面像 】今日游览：亮点打卡①❇“俄罗斯的凡尔赛”·【夏宫花园】「不进宫殿，参观约90分钟花园」位于芬兰湾南岸的森林中，距圣彼得堡市约30公里，占地近千公顷，是历代俄国沙皇的郊外离宫。始建于1714年，建筑豪华壮丽， 上花园的浪漫，下花园的奢华，穿梭于法式宫廷花园与俄式奢靡喷泉组之间，不禁感叹俄罗斯工匠的巧夺天工。被誉为“俄罗斯的凡尔赛”。这座建筑集中了当时以法国、意大利为代表的全世界优秀的建筑师、工匠。彼得大帝也亲自积极地参加到工程筹划之中，并做了一些指示。今天保留下来的由他亲自设计的规划图纸等达十几幅之多.亮点打卡②滑雪场沿途观光雪景、北国风光、途中导游讲解滑雪圣地概况，滑雪基本知识；抵达滑雪圣地，可以尽情的在雪场撒欢了，体验滑雪瞬间，感受速度的激情！在雪场上轻松、愉快地滑行，饱享滑雪运动的无穷乐趣。滑雪具有惊险、优美、自如、动感强、魅力大、参与面广，故高山滑雪被人们视为滑雪运动的精华和象征，更是旅游滑雪的首选和主体项目。「 滑雪项目，滑雪器材，滑雪装备以上需自理」 【如因天气或滑雪场关闭等原因造成当天无法照常行走滑雪场行程，我们将采用自动默认改为此方案夏宫花园+列宾美院+斯莫尔尼宫+狮身人面像】亮点打卡·全球顶级美术学院·列宾美术学院「外观约10分钟」 位于俄罗斯圣彼得堡涅瓦河畔，艺术类大学全球排名第二，世界四大美院之一 亮点打卡·曾经苏维埃政权的中心·斯莫尔尼宫「外观约15分钟」 斯莫尔尼宫位于圣彼得堡市中心，整体色彩和皇村的叶卡捷琳娜宫的色彩相同，为拜占庭蓝白相间，是巴洛克风格和拜占庭风格的融合，在圣彼得堡的诸多宫殿里具有相当高的代表性.  亮点打卡·圣彼得堡地标·狮身人面像「约10分钟」傍晚的涅瓦河畔风景美不胜收，圣彼得堡参观3000年前狮身人面像。Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！ 每年的10月下旬-来年的4月中旬夏宫花园的喷泉因天气原因关闭交通：大巴
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：X   
	当地酒店

	D5
	圣彼得堡彼得堡要塞➠圣伊萨基耶夫大教堂➠海神柱➠阿芙乐尔号巡洋舰今日游览：亮点打卡①城市文化见证者·彼得保罗要塞「不进教堂和监狱，约40分钟」坐落在圣彼得堡市中心涅瓦河右岸，是圣彼得堡著名的古建筑。该要塞 1703年5月16日由彼得大帝在兔子岛上奠基，它与彼得堡同龄.“野兔岛”的野兔铜像:俄罗斯与瑞典的第三次北方战争期间，沙皇彼得一世为了抵御瑞典人的入侵，于1703年下令在涅瓦河右岸的“野兔岛”修建一座军事要塞，作为战争的前哨阵地。彼得一世和大臣们亲自监督了要塞的建筑工程。要塞的建设者主要由俄国士兵、被俘的瑞典人、受沙皇命令驱赶的俄国农民和服刑的罪犯等人组成。当时的施工环境十分艰苦，饥饿、寒冷与流行病夺走了无数建设者的生命。由于担心瑞典人的进攻，因此要塞的工程格外仓促，并于同年正式竣工。亮点打卡②圣伊萨基耶夫大教堂「外观游玩约15分钟」因为用重金铸顶，又叫做金顶大教堂。与的圣彼得大教堂、伦敦的圣保罗大教堂和佛罗伦萨的花之圣母大教堂并称为世界四大圆顶教堂。其高约102 米，圆顶直径为22.15 米。整座建筑物重30 万吨。大教堂的造型雄伟壮观，被视为俄罗斯晚期古典主义建筑的精华.  亮点打卡③“阿芙乐尔号”巡洋舰「外观约 15 分钟」-俄国一艘著名的且具有革命纪念意义的巡洋舰亮点打卡④罗斯特拉灯塔柱「约10分钟」是瓦西里古港口的地标建筑之一因为红色灯柱，被涅瓦河众海神蔟拥着，又称其为海神柱。◆打卡俄罗斯商店①「约 1 小时」Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！交通：大巴
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	当地酒店

	D6
	圣彼得堡-莫斯科十二月党人广场➠青铜骑士像➠海军总部大楼 今日游览：亮点打卡①彼得堡城市地标·十二月党人广场「游玩共约15分钟」 亮点打卡②彼得大帝的永恒守护·青铜骑士像广场中央有一个圆形的大草坪，中央竖立着彼得大帝骑马雕像。铜像建于1766至1782年，高5米，重20吨，底座是一块重400吨的花岗石，是世界上纪念性雕塑艺术最完美的作品之一.亮点打卡③俄罗斯帝国建筑·海军总部大楼「外观游玩约15分钟」结合了古典主义建筑艺术和俄国建筑艺术的特点，用 56座大型塑像、11 幅巨型浮雕、350 块壁画，装饰着整座大楼。大楼正门两侧摆放着两组名为海神的庞大雕像群。塔楼是其标志性建筑，其基座部分是拱形六门，门上装饰着以海洋和俄罗斯海军为主题的雕像及半浮雕.亮点打卡④纳尔瓦凯旋门「外观」它是为了纪念 1812 年卫国战争的英雄们。在凯旋门顶部有战车，战士和六匹马的形象，纳尔瓦凯旋门是一个圣彼得堡帝国风格的建筑，站在它前面看会感觉非常震撼，铜绿色的主体，高大的建筑无一不诉说着它历史的厚重感和先烈们的英勇。大门的内部是一栋带地下室的三层建筑。后前往车站搭乘夜火车前往莫斯科。Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！交通：火车+大巴
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：X   
	夜火车四人软卧包厢

	D7
	莫斯科战斗版迪士尼乐园-爱国者公园➠武装力量大教堂➠母亲雕像➠DEPO美食城早餐后开始游览： 探访“红色苏联时代” 要是你听到有人说，“游乐场的过山车都玩腻了，要是能摸摸坦克，亲眼看看重武器该多威风啊。”你可能会觉得他是在做白日梦。不过在俄罗斯爱国者公园，这个梦或许真能成真。★亮点打卡①爱国者公园·军事版迪斯尼乐园 「入内游览参观约90分钟」在莫斯科附近占地55平方公里的“爱国者"主题公园，俄媒称之为“战斗迪斯尼乐园”。这个公园在世界有名的库宾卡坦克博物馆基础上大规模扩建，占地面积接近莫斯科中央行政区。这里不仅将扩建海空军装备陈列馆、剧院和各种服务设施，还将向参观者展出各种战斗机、火箭炮、重机枪、坦克和各类军事装备，面积十分十分大！只有身临其境，才能明白什么叫战斗版的“迪士尼”。★亮点打卡②武装力量大教堂「入内游览参观约90分钟」这座教堂其实还有一个名字 -- 基督复活教堂。也是一座堪称军事题材的“迪士尼乐园”.自远古以来，俄罗斯就建立了教堂以纪念他们的捍卫者。这座教堂是为了纪念基督的复活而建造的，献给伟大卫国战争胜利75周年，以及俄罗斯人民在降临到我们国家的所有战争中的壮举，采用不朽的俄罗斯风格设计，有机地融合了东正教神庙建筑独有的现代建筑方法和创新。建筑物的外墙是用金属完成的，拱顶是玻璃的。亮点打卡③胜利者母亲雕像「外观约10分钟」2020年是俄罗斯卫国战争75周年，胜利者母亲雕塑一座高大的女性形象雕塑被建成。这是一位母亲，她低头掩面，悲伤不已。雕塑内部有75个眼泪状凹槽，这是战争中牺牲的士兵们的母亲的眼泪，也是卫国战争75周年的纪念。母亲腹部位置有一支蜡烛 由无名烈士墓前的长明火点燃。英雄的火焰永不熄灭，牺牲的战士化作长明之火回到母亲的肚子里，被母亲保护，被祖国母亲铭记，永远延续。亮点打卡④·新晋美食广场·莫斯科Depo美食城「约30分钟」，前身是由旧工厂改造的超HIT网红餐饮地，超大一个美食集市，有喝酒的，水果，甜品，还有世界各地的美食（中国、东南亚、印度、意大利、日本、俄罗斯本地、美国等地美食），周末晚上氛围超好，据说有唱歌的有DJ氛围超棒 ◆打卡俄罗斯商店②「约 1 小时」 Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！交通：大巴
	早餐：中餐厅早餐     午餐：简易俄餐     晚餐：X   
	当地酒店

	D8
	莫斯科-广州莫斯科大学➠阿尔巴特大街今日游览：亮点打卡①·打卡城市文化见证者·莫斯科大学「外观约15分钟」莫斯科大学是俄罗斯联邦规模最大,历史最悠久的综合性高等学校,校址在俄罗斯首都莫斯科。 学校1755年由教育家M.B.罗蒙诺索夫倡议并创办。亮点打卡②莫斯科胜利广场+凯旋门「约30分钟」是为纪念反法西斯战争胜利而建。广场规模宏大，气势雄伟。广场中央矗立着高达 141.8 米的胜利女神纪念碑，象征着苏联卫国战争的 1418 个日夜。 莫斯科凯旋门高达28米，设计灵感来源于古罗马康斯坦丁凯旋门。亮点打卡③想不想citywalk下·阿尔巴特大街「约15分钟」，想感受俄罗斯的复古风情与现代脉搏同频跳动吗？阿尔巴特街，莫斯科的心脏地带等你来打卡！这里每一块鹅卵石都镌刻着历史的低语，每一扇雕花木门后都藏着百年传奇.莫斯科市中心一条长约1公里的步行街。这条街的起源最迟在15世纪，是该市现存最古老的街道之一Tips：自由活动期间请注意自身人身财产安全，不要横穿马路，遵守交通规则和当地礼俗文化！冬季天冷地面湿滑，请多多注意脚下，以免滑倒摔伤！交通：参考航班：CZ656 SVOCAN 2315-1400+1
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：X   
	飞机上

	D9
	广州结束9天奇妙的旅程上午抵达广州，结束愉快的俄罗斯之旅！1）此旅游行程及游览内容仅供报名时参考之用，具体安排以出发前发放的出因通知书中最终确认行程为准；2）旅行社在不减少景点的前提下，保留依据具体情况调整行程，境外大交通，酒店先后秩序的权利。关于行程中不含门票景点的观光时间安排，我公司将秉承顾容为上的宗旨，根据各位贵宾对景点文化的喜好，结合当天的境外天气情况，合理安排大家观光时间，而不在行程中作出死板的时间限制.
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	温馨的家


费用说明
	费用包含
	1）住宿：全程6晚甄选四星酒店，(散拼团队安排同性别客人入住同一间房，不能保证夫妻同住一间房)；2）机票：行程所列机票及税费(团队机票不退、改、签)；3）莫斯科-圣彼得堡 动车；圣彼得堡-莫斯科 夜火车；4）巴士：根据实际人数安排旅游巴士，保证每人一正座（会根据最终团队人数调整,每天用车不超10小时）；5用餐：早餐：6早餐+1中餐厅早餐，正餐（10美金/人/餐）：8个中式八菜一汤+1简易俄餐 （特别提示：因团餐餐均需提前预定，客人因临时退团或放弃用餐的，餐费不可退，敬请谅解）6）门票：冬宫博物馆、夏宫花园、莫斯科地铁、爱国者公园（行程中❀标注）；7）导游：中文领队全程陪同+当地中文导游讲解；8）签证：俄罗斯团队旅游免签证名单为我社包含赠送项目，不作退款 ；所需资料：有效期不少于 6 个月的因私护照首页清晰的扫描件( 备注: 有效护照为未注销且无污损及损坏的护照)+本人联系电话及亲属联系电话.

	费用不包含
	1）单房差：人民币：450元/人/晚，欲住单间请补房差；2）境外服务费：人民币：1500元/人（建议和团费同时支付）；3）酒店内洗衣、理发、电话、饮料、烟酒、付费电视、海关税、行李搬运、保管费和超重件行李托运费等私人费用。每人限托运一件行李，23公斤以下免费；4）旅游费用不包括旅游者因违约、自身过错、自由活动期间内行为或自身疾病引起的人身和财产损失；5）航空公司燃油税上涨价格部份，如遇上涨则追补差价。按照国际惯例在候机及转机期间用餐自理；6）不含团队境外治疗险；不含个人境外意外险、建议自行购买，7）65岁以上（含65岁）老年人报名需签署健康承诺函；8）以及行程中未标注的其它收费景点门票（如夏宫宫殿、芭蕾舞等）；9）因旅程中产生不可抗力因素的额外费用。


购物点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	旅游纪念品商店
	紫金、望远镜、军刀、冰箱贴等。
	60 分钟
	

	琥珀店
	琥珀工艺制品、蜜蜡、套娃等。
	60 分钟
	


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	自费点
	详见附件
	
	


其他说明
	预订须知
	本产品供应商为：华人国际旅行社有限公司，许可证号： L-GD-CJ00318  。此团16人成团，为保证游客如期出发，我社将与其他旅行社共同委托华人国际旅行社有限公司组织出发（拼团出发），如客人不接受拼团出发，请报名时以书面形式注明。此团由华人国际旅行社有限公司委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、委派的导游姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。

	签证信息
	团队免签证名单所需资料：1.有效期不少于6个月的因私护照首页清晰的扫描件( 备注: 有效护照为未注销且无污损及损坏的护照）；2.本人联系电话及亲属联系电话。旅游个签所需资料：1.有效期不少于6个月的因私护照扫描件；2.身份证正反面扫描件(复印在同一张纸上，边框完整，底纹清晰);3.2张两寸白底彩照电子版照片(清晰度高穿深色衣服，不能与护照照片一致，五官整齐，勿戴眼镜勿漏牙齿，头部面积占照片的 70%-80% )；4.个人资料表一份(有固定模版，需如实全部填写）。

	保险信息
	一、关于报名：①一经确认报名留位后，您因个人原因临时自愿放弃游览 ，酒店住宿、餐 车等费用均不退还。②如遇天气、战争、罢工、地震等人力不可抗力因素无法游览 ，我社将按照旅行社协议 ，退还未游览景点门票费用，但赠送项目费用不退。③ 如遇航空公司政策性调整机票价格，请按规定补交差价。机票价格为团队机票 ，不得改签换人退票。④如果旅游目的地国家政策性调整门门票或其他相关价格，请按规定补交差价。 ⑤由于您所报名的团为散客拼团，单人出行则随机与团上同性别团友拼房，无法预知您拼房的团友睡眠状态，如遇拼房团友早睡晚起，打呼，年龄差距，性格不和等问题造成的事后投诉恕我司无法受理，如您担忧以上状况发现，建议出行报名前提前和报名点反馈自费补单房差单住，以免后续影响您的出行体验感~⑥报名前烦请您自行核实是否为限高/失信人员，如果发生以上情况未如实相告，导致影响后续无法出行,临时退团。恕无法退回报名团费，所有费用均由您自行承担~二、报名资料：游客须随身携带有效期为半年以上的有效护照原件（已污损、注销或挂失的护照无效）出入境。护照原件是唯一的出入境证件，如遗忘或者出具边检不认可的无效护照而导致无法出行，全部损失由持照者本人承担。三、关于酒店：①全程酒店均为二人一室，如您的订单产生单房，我社将安排您与其它客人拼房。如您要求享受单房，我社将加收单房差（单人间房型：房间内只有一张 0.9-1.2 米不等的单人床），根据境外酒店要求超过 5 岁小童需要占床。②小童费用：5 岁以下（不超过 6 岁）不占床可减 100 元/晚，超过5 岁要求一定要占床；四、关于行程：① 根据国家旅游局相关规定，游客在旅游中途一律不允许脱团，若脱团旅行社有权利终止后续服务，旦费用旅行社不作退还，由此产生的一切后果由个人承担;（建议若有亲朋好友的相聚，最好安排在每天的团体结束后 ，在酒店小聚）如游客执意脱团需交 1000 元/人/天，并且签写离团免责协议，脱团期间一切后果自负。②由于不可抗力等不可归责于旅行社的客观原因或旅游者个人原因 ，造成旅游者经济损失的 ，旅行社不承担赔偿责任。 如恶劣天气、 自然灾害、火车延误、汽车塞车等不可抗力原因如造成团队行程更改 ，延误、滞留或提前结束时 ，旅行社不承担责任。 因此发 生的费用增减 ，按未发生费用退还游客 ，超支费用由游客承担的办法处理。③旅行社的领队或导游人员及其他工作人员无法为游客提供一对一的服务 ，旅行社工作人员在接待游客报名时已经充分告知本 行程中的注意事项和对游客身体健康的要求 ，旅游活动中游客必须注意自身安全和随行未成年人的安全 ，保管好个人财务 ，贵重物品随身携带。因旅游者疏于保管 ，自身财物丢失、被盗等导致的财产损失及不听从导游或领队安排 ，私自行动引起的人身财产损失 ，旅行社不承担责任。④车辆行驶过程中严禁离开座位 ，以防受伤。第一排座位为领队导游工作位 ，严禁他人入座。⑤未成年人必须有成年人陪伴方可参团 ，一起报名参团的成人即为其参团过程中的监护人 ，有责任和义务做好未成年人的安全防范工作.⑥请游客在旅游期间 ，保持手机畅通，以便相关接待人员与您联系。⑦我司有权根据景点节假日休息（ 关门）调整行程的游览先后顺序，但游览内容不会减少 ，标准不会降低；俄罗斯路况较差，旅游旺季会遇到堵车，望您多多谅解与支持。
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