
【大洋洲邮轮】诺唯真之勇号-澳大利亚+新西兰【国际都市|壮美峡湾|土著部落|田园牧歌|原始狂野|澳洲生物】行程单
广州出发|可申请全国联运|旅游意外险
	产品编号
	OC17588510926n
	出发地
	广州市
	目的地
	澳大利亚-新西兰

	行程天数
	18
	去程交通
	无
	返程交通
	无

	参考航班
	无

	产品亮点
	线路特色◉ 经典澳大利亚★ 解锁2大地标：悉尼×墨尔本◉ 新西兰全景★ 探索南北2岛★ 巡游3大峡湾◉ 迷醉原始旷野，叹赏遗世美景★ 壮美峡湾×活火山岛×原始森林×唯美田园×如歌牧场◉ 走近原始土著，徜徉现代都市★ 毛利人的文化传统★ 殖民城市的英伦范


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	上海浦东国际机场集合（可申请全国联运）上海浦东国际机场集合，搭乘国际航班前往澳大利亚悉尼。
	早餐：自理     午餐：自理     晚餐：自理   
	飞机

	D2
	上海-悉尼，澳大利亚抵达后，入住酒店休息。参考航班：MU735，上海-悉尼，00:15-13:35，飞行时间约10小时20分悉尼，世界上*知名的旅游城市之一。它有袋鼠，有考拉，有歌剧院与海港的风华绝代，有世界自然遗产与古老猎人谷的河谷风光，更有全球*炫酷的灯光音乐节。
	早餐：机餐     午餐：机餐     晚餐：自理   
	酒店

	D3
	悉尼，澳大利亚酒店早餐后，前往悉尼市区游览，参观塔龙加动物园、圣玛丽大教堂、皇家植物园。【塔龙加动物园】地处著名的富人区莫斯曼，临海而建，是欣赏悉尼港景色的*地点，而园内*好的位置当属长颈鹿园区，在这里可以将悉尼歌剧院、悉尼海港大桥（Sydney Harbour Bridge）尽收入眼帘，也是游客来悉尼必打卡的地方之一。 塔龙加动物园内饲养着各种澳洲代表性动物如考拉、袋鼠、袋熊、鸭嘴兽、袋獾（塔斯马尼亚恶魔）、鸸鹋等，其它还有黑猩猩、企鹅、水獭、犀牛、海豹、浣熊、蜥蜴爬虫类等多种动物都能在这里找到。*吸引游客前来观看的是动物园每天在不同时段可爱动物的精彩表演。【圣玛丽大教堂】建于悉尼*个天主教堂的旧址，是悉尼天主教社区的精神家园。是澳大利亚规模*大、*古老的宗教建筑，是悉尼大主教的所在地。【悉尼皇家植物园】收集展示了热带和亚热带植物7000多种，特色的园区更是植物园历史的写照。园中主要建筑和设施有： 宫廷花园、棕榈园、蕨类植物区、*农场、低地园、 展览温室、南威尔士国家标本馆等。每年都吸引了大量的游客前来参观。
	早餐：酒店     午餐：团餐     晚餐：团餐   
	酒店

	D4
	悉尼，澳大利亚（离港18:00)酒店早餐后，参观世界文化遗产悉尼歌剧院（外观）、国会大厦（外观）、海港大桥，中午前往码头办理登船手续，开始此次豪华邮轮之旅。【悉尼歌剧院】悉尼歌剧院位于悉尼市区北部的环形码头，是澳大利亚的地标性建筑，这里被称为一生中必打卡的地方，找各种角度与*的地标来一张合照，才不枉不远万里到处一游。除此之外，你还可以细细品味这座被称为世界第八大奇景的独特建筑设计。 【悉尼海港大桥】作为澳洲的象征，与著名的悉尼歌剧院隔海相望。海港大桥不仅是连接悉尼南北两岸的重要通道，也是俯瞰悉尼港口全景的*地点。迄今为止已有300万游客攀爬过悉尼海港大桥，这也被视为游澳大利亚不可错过的重要景点之一。
	早餐：酒店     午餐：邮轮     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D5
	伊登，澳大利亚（靠岸08:00，离港15:30)邮轮早餐后，在领队带领下徒步漫游伊登小镇，参观虎鲸博物馆(入内)。沿着海湾步道漫步，欣赏迷人的海景，湛蓝的海水清澈见底，海湾内时常有海豚、海豹等海洋生物出没。伊甸：鲸歌回荡的太平洋诗眼  被《孤独星球》疯狂打call的澳洲观鲸圣地！每年5-11月，南露脊鲸带着宝宝在火山岩悬崖边喷水花，老码头改的博物馆里还能摸到百年前捕鲸船的锈铁锚。 【虎鲸博物馆】伊登曾是著名的捕鲸小镇，这座博物馆便是为了纪念那段历史而建。馆内收藏了大量与捕鲸历史相关的文物、图片和实物，生动地展示了伊登的捕鲸岁月以及鲸鱼的生态知识。
	早餐：邮轮     午餐：邮轮     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D6
	伯尼/塔斯马尼亚，澳大利亚（靠岸11:00，离港18:00)邮轮早餐后，在领队带领下，徒步漫游伯尼小镇，公园和西海滩等。伯尼：塔斯马尼亚的奶油童话镇 被《孤独星球》评为“澳式田园诗天花板”！夏天薰衣草田翻涌成紫色海浪，冬天芝士工厂飘来切达奶酪的奶香。深秋冲进塔金森林，60米高蒙特苏马瀑布砸向红桉树林，溅起彩虹；推开“魔幻地下河”大岩洞，钟乳石闪耀如外星水晶宫。瘫坐海边啃现捞生蚝，远处企鹅群摇摇摆摆上岸。 注：此站亦可在领队协助下，报名参加邮轮公司组织的岸上观光。
	早餐：邮轮     午餐：自理     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D7
	墨尔本，澳大利亚（靠岸08:00，离港18:00)邮轮早餐后，游览墨尔本，参观菲兹罗伊公园、库克船长小屋（外观）、弗林德斯火车站、维多利亚州图书馆、墨尔本植物园。墨尔本是澳大利亚第二大城市，澳大利亚的文化、艺术与工业中心。维多利亚式的建筑物、有轨电车、歌剧院、画廊、博物馆以及绿树成荫的花园、街道构成了墨尔本市典雅的风格。【菲兹罗花园】带著浓厚的英国乡村色彩，花圃、喷泉、小湖、步道、雕像等规划优美有序，风景优美而宁静，林木青葱，高耸参天的榆树形成林荫大道。【库克船长小屋】库克船长是18世纪英国*伟大的航海探险家，他发现了澳大利亚大陆，是*早登上澳大利亚大陆并宣布它为英国领土的英国人，被视为澳大利亚的开国者。库克船长小屋就是为纪念他而建。1934年墨尔本建市100周年庆典时，澳洲知名企业家出资800英镑，在一场拍卖会上将库克船长在英国的故居买下，从英国海运到墨尔本，再照原样组建而成，作为礼物送给了墨尔本市民。  【弗林德斯火车站】澳大利亚*早的火车站，建筑的圆形拱顶酷似伦敦圣保罗大教堂，现已成为墨尔本的著名标志，经常出现在旅游刊物的封面。弗林德斯街火车站不仅仅是一座交通枢纽，更是一座艺术和文化的宝库。车站内部装饰精美，雕塑和壁画展现了澳大利亚独特的历史和文化。在这里，你可以感受到墨尔本作为文化之都的独特魅力。【墨尔本皇家植物园】建造于1845年，植物园占地40公顷，花园以19世纪园林艺术布置，内有大量罕有的植物和澳大利亚本土特有的植物，至今留着上个世纪的一些建筑和风貌，汇聚了三万多种奇花异草，是全世界设计*好的植物园之一。【维多利亚州立图书馆】世界*美图书馆之一，是澳大利亚*古老的图书馆，成立于1854年，建筑保留了古典英式建筑的风格，1913年落成闻名世界的大圆顶阅览室，仰视穹顶，定会带给人们深邃的探索感，从顶楼往下看，便是整个图书馆的亮点，是一个正八角形的阅读空间，安静的环境，每名来访者都安静地看书和拍摄，不会做任何影响他人的行为。
	早餐：邮轮     午餐：自理     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D8
	海上巡航海上巡航的时间，是你玩转邮轮，享受度假的美好时刻。邮轮，是一座移动的海上城堡。大剧院、夜总会、歌舞厅、酒吧、游泳池、健身房、儿童乐园、美容院、图书馆、免税商店街等，各取所需。邮轮海上巡航的时间，是你的美食饕餮时刻。自助餐厅丰富多样，主餐厅仪式感十足，特色餐厅优雅精致。邮轮海上巡航的时间，是你欣赏美景，愉悦心情，镌刻美好记忆的时刻。放眼阳台、甲板美不胜收。蓝天白云、蔚蓝大海、清新空气、和煦海飞，头上盘旋的海鸟，蔚蓝海岸……
	早餐：邮轮     午餐：邮轮     晚餐：邮轮   
	无

	D9
	海上巡航海上巡航的时间，是你玩转邮轮，享受度假的美好时刻。邮轮，是一座移动的海上城堡。大剧院、夜总会、歌舞厅、酒吧、游泳池、健身房、儿童乐园、美容院、图书馆、免税商店街等，各取所需。邮轮海上巡航的时间，是你的美食饕餮时刻。自助餐厅丰富多样，主餐厅仪式感十足，特色餐厅优雅精致。邮轮海上巡航的时间，是你欣赏美景，愉悦心情，镌刻美好记忆的时刻。放眼阳台、甲板美不胜收。蓝天白云、蔚蓝大海、清新空气、和煦海飞，头上盘旋的海鸟，蔚蓝海岸……
	早餐：邮轮     午餐：邮轮     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D10
	米尔福德峡湾/塔卡鲁加峡湾/杜西峡湾风景巡航新西兰，漫长的海岸线上有着无数的美景，壮丽的自然峡湾称为“世界第八大奇迹”，成为世界自然遗产。 新西兰峡湾国家公园位于新西兰的南岛，是人生的必游地标之一。峡湾国家公园的两个标志性景点—神奇峡湾和米尔福德峡湾，由冰川的鬼斧神工雕刻而成，如今又有座座瀑布、陡峭的绝壁、热带雨林和迷人的海洋生物为她锦上添花。米尔福德峡湾米尔福德峡湾是新西兰峡湾国家公园*大也是*著名的峡湾，邮轮在峡湾航行，映入眼帘的是群山合围、峭壁万仞、飞瀑流泉、冰川滢滢的绝世美景，美得动人心魄，让人叹为观止。  塔卡鲁加峡湾新西兰第二长的峡湾，也是新西兰第二大著名旅游景点。它以*深的深度位居榜首，深度超过1300英尺，蜿蜒24英里，途经小岛和覆盖着茂密原生雨林的苍翠山脉。由于降水量惊人，难怪这里如此翠绿，也难怪大多数日子都潮湿多雾，云层低垂。但有雨的地方就有彩虹，这构成了壮观的景象，尤其是在许多瀑布处，其中一些瀑布落差超过2000英尺。这里还是海豹、冠企鹅、宽吻海豚和鲸鱼的家园。由于阳光无法穿透表层淡水，黑珊瑚甚至在相对较浅的深度（35英尺）生长。杜西峡湾杜西峡湾长25英里，*宽处5英里，是弗吉德兰国家公园中*大、*壮观的峡湾。杜西峡湾只能乘船或乘飞机抵达，其偏远之处使其成为鸟类的避风港和弗吉德兰冠企鹅的繁殖地。这些濒危生物很容易被他们明亮的黄色眉毛所发现。其他值得寻找的野生动物包括海豹岩上晒太阳的海豹和保护湾的南露脊鲸。
	早餐：邮轮     午餐：邮轮     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D11
	海上巡航海上巡航的时间，是你玩转邮轮，享受度假的美好时刻。邮轮，是一座移动的海上城堡。大剧院、夜总会、歌舞厅、酒吧、游泳池、健身房、儿童乐园、美容院、图书馆、免税商店街等，各取所需。邮轮海上巡航的时间，是你的美食饕餮时刻。自助餐厅丰富多样，主餐厅仪式感十足，特色餐厅优雅精致。邮轮海上巡航的时间，是你欣赏美景，愉悦心情，镌刻美好记忆的时刻。放眼阳台、甲板美不胜收。蓝天白云、蔚蓝大海、清新空气、和煦海飞，头上盘旋的海鸟，蔚蓝海岸……
	早餐：邮轮     午餐：邮轮     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D12
	基督城/利特尔顿，新西兰（靠岸09:00，离港18:30)邮轮早餐后，参观游览雅芳河、追忆桥、基督城植物园、纸板教堂（外观）。基督城是新西兰南岛的*大城市，是英国以外*具英国色彩的城市，到处是十九世纪的典雅建筑，公园遍布、绿意盎然、花草美艳，市中心规划得有如棋盘方格，有花园城市之称。基督城充满了活力, 有热闹的节庆、剧场、现代美术馆、*的逛街地点和酒庄。 【雅芳河】基督城有一条贯穿全城的河--雅芳河(Avon River)，全长14 公里。基督城应该是除了英国*有英伦风情的城市了，风格非常接近伦敦，连这条 Avon River 都很像剑桥的康河(River Cam)。【追忆桥】横跨 Avon River，是为了纪念*次世界大战上为国牺牲的军人们。他们出兵时都是在这里和家人道别，之后走向了战场这条不归路。以前是很小的一座桥，后来重建的。【基督城植物园】基督城植物园始建于1863年7月，植物园占地30公顷，拥有10座风格各异的附属花园，种有一万多种本地或引进的植物品种。穿过绿草如茵的箭艺草坪到达玫瑰花园，园中拥有250多种玫瑰，色彩鲜艳、芳香袭人，尽展玫瑰的*之美。【纸板教堂】别具匠心的纸板教堂，厚厚的纸板管子支撑起华丽的有色玻璃窗户，取代了在地震中被震毁的天主教堂，成为城市震后恢复的一个重要标志。
	早餐：邮轮     午餐：自理     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D13
	皮克顿/马尔堡，新西兰（靠岸07:00，离港14:00)邮轮早餐后，在皮克顿的进行一次风景优美的散步，由领队为您讲解这座城市的文化、自然和建筑地标。皮克顿：峡湾画廊的微醺诗行皮克顿是新西兰10大*美小镇之一，拥有迷人的沿海马路，小镇围绕隐蔽的港口而建，是前往美丽的马尔堡峡湾的海上、森林和岛上景点的门户。注：此站亦可在领队协助下，报名参加邮轮公司组织的岸上观光。
	早餐：邮轮     午餐：自理     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D14
	纳皮尔，新西兰（靠岸06:00，离港14:30)邮轮早餐后，跟随领队沿风景如画的海滨漫步，或开启纳皮尔装饰艺术探索之旅。纳皮尔是一座迷人而风景如画的城市，位于新西兰北岛东海岸。这座城市以其令人惊叹的装饰艺术建筑、美丽的海滩和繁荣的艺术和文化景观而闻名。  注：此站亦可在领队协助下，报名参加邮轮公司组织的岸上观光。
	早餐：邮轮     午餐：自理     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D15
	陶朗加，新西兰（靠岸08:45，离港20:00)邮轮早餐后，参观游览毛利文化村、爱歌顿农场（含门票）、罗托鲁瓦湖。  乘车1小时前往当地毛利人聚居的首府-罗托鲁阿，这里是南半球*有名的泥火山和温泉区。罗托鲁瓦因沸腾的泥浆池、喷涌的间歇泉和天然温泉以及迷人的毛利文化而闻名于世。陶朗加是通往罗托鲁瓦的门户，罗托鲁瓦是毛利文化的核心地热仙境，也是新西兰的主要旅游景点。地热区处处冒着缕缕白烟，是地底火山仍在活动的*佳证明，冒泡的泥浆池温度动辄90至95℃，而这*大的喷泉Pohutu Geyser，*高可以冲上31公尺，一天10至25次，相当壮观。 【毛利文化村】位于罗托鲁瓦市东南部，与华卡雷瓦雷瓦地热保护区毗邻，将毛利人的古老房屋，经过修缮后集中在这里，村的中央有一处展览所，内部陈列了毛利人独特的雕刻品，是游客了解毛利族文化的*佳场所。【爱歌顿农场】可以乘坐大型拖拉机参观这个面积达370英亩的牧场，随时可以下车去亲手喂红鹿、梅花鹿、肉牛、乳牛、驼鸟、驼羊、还有可爱的小绵羊……了解新西兰畜牧业的特色之余，你还可以品尝到牧场酿制的100%纯天然奇异果蜜。
	早餐：邮轮     午餐：自理     晚餐：邮轮   
	邮轮

	D16
	奥克兰，新西兰（靠岸08:00)邮轮早餐后，办理离船手续，后前往游览奥克兰，参观伊甸山、奥克兰中央公园、皇后大街、奥克兰植物园、帆船俱乐部。奥克兰：帆船之都。火山环抱的太平洋文化熔炉。新西兰*大城市的奥克兰，也是全世界拥有帆船数量*多的城市。她一半是繁华都市，一半是户外天堂，是全世界*美丽的城市之一。《国家地理》称其为"被海洋亲吻的都市"，52座火山如同翡翠项链环绕天际。《孤独星球》赞叹"每个码头都在讲述航海传奇"，高耸的桅杆下，毛利战舞与萨摩亚鼓点此起彼伏。从天空塔俯瞰，游艇群如银色鱼群游向豪拉基湾。【伊甸山】位于奥克兰市内的死火山口，是奥克兰的*高处，登上山顶可以俯瞰整个奥克兰市。【中央公园】奥克兰心脏地带上的一大片青葱绿地，是奥克兰市民们假日休闲*佳的休息场所。游客可以在这里享受难得的宁静与日光。【皇后大街】位于奥克兰的黄金地带，建于1840年，以维多利亚女王命名。沿着大街欣赏两旁的各式古典华丽建筑，可以逛逛礼品商店和羊毛制品店，奥克兰的标志性建筑市政厅和天空塔就在不远处。【奥克兰植物园】被视为世界上*丰富的花卉王国，拥有超过一万种美丽和迷人的植物。这个花园的特色之一，是汇集了许多濒危物种。
	早餐：邮轮     午餐：团餐     晚餐：团餐   
	酒店

	D17
	奥克兰，新西兰-上海酒店早餐后，前往世界第九大自然奇观怀托摩萤火虫洞、霍比特人村参观游览。【怀托摩萤火虫洞】是很罕见的活性岩石洞穴，是新西兰*有名的天然奇景。乘坐小船在地下河中滑行时，头顶上萤火虫像点点繁星，照亮了洞顶。乘船穿梭在幽转密闭的河道内，蓝光闪烁，犹如落入凡尘的银河仙境，如梦似幻。钟乳石、地下河与萤火虫的相结合，为游客带来了空灵的体验。  【霍比特人村】位于新西兰北岛玛塔玛塔小镇，是《指环王》和《霍比特人》电影的拍摄地。这里的环境美得如同一幅童话画卷，被誉为“人世间的净土”。这个是一个专门为电影拍摄而搭建的场景，拥有40多个洞穴式小房子，每个房子都有独特的设计和装饰，如袋底洞、磨坊、宴会树等，这些场景都在电影中出现过。村庄周围是美丽的自然景观，包括湖泊、水车和晾衣架，营造出一种童话般的氛围。后前往机场乘坐国际航班返回上海。参考航班：MU780，奥克兰-上海，21:00-05:30+1 飞行时间约12小时30分钟
	早餐：酒店     午餐：团餐     晚餐：自理   
	飞机

	D18
	上海抵达上海，带着难忘的豪华邮轮之旅回到温馨的家。到达机场后请将护照、登机牌交予领队，以便送入使馆进行销签工作。根据使馆要求，部分客人可能会被通知前往使馆进行面试销签，请提前作好思想准备，谢谢配合！
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1、邮轮船票、及港务税费（船票包含：2人一间邮轮房费、早午晚餐、24小时茶和咖啡，及船上提供的免费酒水、政府税、码头税、娱乐服务、船上免费设施设备使用）；2、国际往返经济舱含税机票（可申请升级商务舱，价格实时查询，另外计费）；3、登船前游览及离船后游览；4、邮轮停靠每个港口的岸上游览；5、三晚当地四星酒店住宿含早餐；6、机场至码头接送费用；7、澳大利亚旅游签证费用、新西兰签证；8、赠送境外旅游意外保险30万元/人；

	费用不包含
	1、客人自行办理护照的费用及申请签证中准备相关材料所需的制作费、手续费、前往签证中心录指纹等产生的交通费等；2、乘机时行李超重或转机时自行的餐食费用；3、邮轮上非免费餐饮费、洗衣、理发、电话（或WIFI）、饮料、烟酒、付费电视、购物等私人消费；4、邮轮及酒店单房差：单男或单女在无法拼房入住的情况下，需另补房差；5、邮轮小费20 美元/晚/人*12晚=240 美元/人（于邮轮上自行支付）；6、境外领队司机导游服务费170美元/人（机场交于领队）；7、报名之日起超过70周岁的旅客需额外缴纳800元/人，用于购买100万元的旅游意外险；8、旅游费用包含项目中没有包含的其他费用；


其他说明
	预订须知
	1、以上为参考行程，我司保留根据邮轮航线、航班、签证及前往国的实时情势，对行程做适当调整之权利，*终行程以出团通知为准。2、参考行程中对国家、地区的概要性描述，并非确是行程中的游览景点，不能保证参观游览中能未必能面面俱到。参考行程中引用的图片，并非参观游览中按图索骥之实证，不能保证张张具实、全部目睹。3、船票、机票一旦付费确认，则不能改期、退票、改签、更名。 4、邮轮船票含早中晚三餐，岸上游览午餐不含，敬请自理。

	退改规则
	1、本产品预定生效后，若取消行程将会扣除相关违约金。（1）出发前90天以上取消预订，扣除损失费5000元/人；（2）出发前89-60天取消预订，（含89天）扣除团款30％；（3）出发前59-30天取消预订，（含59天）扣除团费全款的50％；（4）出发前29-15天取消预订，（含29天）扣除团费全款的80％；（5）出发前14天以下取消预订，扣除团费全款的100％；2、以上扣款日期不含双休日及法定假日；3、所有责罚日期如遇周末及国家假日自动提前至可工作日；

	签证信息
	1、签证结果（1）*终签证结果由申请国使领馆决定，提供完整材料并不能作为获得签证的保证；（2）签证受理地点、受理时间和发放时点由使领馆决定；2、签证材料（1）为顺利出签，务请全力配合提供申请签证所需资料；（2）如使领馆要求增补其他材料，务请全力配合；3、签证面试（1）在送签与销签的过程中，使馆有权对客人抽查面试，因面试而产生的一切费用客人自理；如被抽查面试，客人必须去领馆配合工作，否则整团客人将被拒签或者护照不能及时从领馆取出，如因客人不配合领馆工作而产生的损失，由该客人承担；（2）2015年10月12日起，欧洲申根国使馆会要求游客前往签证中心采集指纹，务请提前做好安排并按时抵达，由此产生的费用自理；4、签证申请受阻或延迟出签若因游客个人原因导致签证申请受阻或延迟出签，由此产生的费用及相关损失由委托方或游客本人承担。5、团签消签（1）凡由我司办理团签的旅游团队，行程结束入境中国海关后，须*时间把护照原件（护照上须盖有此次旅程的出入境海关章,共4个印章）和往返登机牌交还给领队带回使领馆销签。（2）团体申根签证自交给领队之日起的销签时间约10个工作日左右（具体时效由使领馆决定），若有紧急情况需要提前使用护照，需在出团前3个工作日以书面文件提交于我司，并缴纳加急销签VIP费用给旅行社再转至签证中心，费用依据使领馆的收费标准不同而不同。（3）若旅客不配合销签，将导致其被列入该使领馆及该使领馆联盟国的黑名单，不仅该旅客未来的出入境将会受到极大影响，而且也将给本团中其他旅客的出入境信誉带来一系列负面影响；（4）使领馆有可能抽查本团游客面试销签，请给予配合，所产生的费用（交通费，住宿费等）由本游客自理。（5）若游客不配合销签，由此给我司及其他游客造成的信用、经济等损失的，我司保留起诉及追讨索赔的权利。6、关于担保函本公司根据游客递交的申请材料及使领馆要求，将收取担保函，敬请配合。有关全国联运告知事项1、国内联运航班及中转酒店的申请以航司的批复为准，受托社对此不做任何保证，如申请未获批准，受托社不承担相应的责任和费用。2、乌鲁木齐、拉萨、海口、三亚不含国内联运航班及中转酒店的申请，如需国内段机票，价格实时查询，另外计费）。3、已批复的联运航班务必按顺序乘坐，否则后续机票将无法使用，后果自行承担。

	保险信息
	重要告知事项1、因不可抗拒之客观原因（如：航空公司航班延误或取消、使领馆签证延误等），或因不可抗力 (如天灾、战争、罢工等)，我公司有权取消或变更行程, 因变更行程产生的额外费用(如：在外延期签证费、住、食、及交通费、航空公司调整燃油费等), 我公司有权追加差价；2、由于游（邮）轮历经港口城市所在国家的入境协议条款常有修改，故所需签证及种类可能发生变化，对可能发生的变化，船公司会做出相应措施，例如在船上办理签证手续并收取一定费用，我公司将*时间告知相关情况，但无法也不将对因此所造成的结果和费用承担责任；3、若遇不可抗拒因素（如：遇台风、战争、暴乱、瘟疫、罢工等），游（邮）轮公司有权改变行程及改变停靠码头、缩短码头停靠时间及缩短景点游览时间，所产生的损失我司及游轮公司概不负责，我方保留根据具体情况更改行程的权利；4、若因旅行社原因不能如期出行，我司会在原定发团日期前30天通知游客，并全款退回前期所交费用，我司将不会因此而承担任何责任；6、因邮轮船票和国际机票全球实时同步销售，我司保留实时调整价格的权利；（支付定金后的旅客将不受此影响）；团款支付条款1、预定首日需支付占位费20000元/人；2、船票全额付款日：邮轮启航前75日付清全款；预定取消条款1、本产品预定生效后，若取消行程将会扣除相关违约金。（1）出发前90天以上取消预订，扣除损失费5000元/人；（2）出发前89-60天取消预订，（含89天）扣除团款30％；（3）出发前59-30天取消预订，（含59天）扣除团费全款的50％；（4）出发前29-15天取消预订，（含29天）扣除团费全款的80％；（5）出发前14天以下取消预订，扣除团费全款的100％；2、以上扣款日期不含双休日及法定假日；3、所有责罚日期如遇周末及国家假日自动提前至可工作日；重要告知事项1、因不可抗拒之客观原因（如：航空公司航班延误或取消、使领馆签证延误等），或因不可抗力 (如天灾、战争、罢工等)，我公司有权取消或变更行程, 因变更行程产生的额外费用(如：在外延期签证费、住、食、及交通费、航空公司调整燃油费等), 我公司有权追加差价；2、由于游（邮）轮历经港口城市所在国家的入境协议条款常有修改，故所需签证及种类可能发生变化，对可能发生的变化，船公司会做出相应措施，例如在船上办理签证手续并收取一定费用，我公司将*时间告知相关情况，但无法也不将对因此所造成的结果和费用承担责任；3、若遇不可抗拒因素（如：遇台风、战争、暴乱、瘟疫、罢工等），游（邮）轮公司有权改变行程及改变停靠码头、缩短码头停靠时间及缩短景点游览时间，所产生的损失我司及游轮公司概不负责，我方保留根据具体情况更改行程的权利；4、若因旅行社原因不能如期出行，我司会在原定发团日期前30天通知游客，并全款退回前期所交费用，我司将不会因此而承担任何责任；6、因邮轮船票和国际机票全球实时同步销售，我司保留实时调整价格的权利；（支付定金后的旅客将不受此影响）；有关签证告知事项1、签证结果（1）*终签证结果由申请国使领馆决定，提供完整材料并不能作为获得签证的保证；（2）签证受理地点、受理时间和发放时点由使领馆决定；2、签证材料（1）为顺利出签，务请全力配合提供申请签证所需资料；（2）如使领馆要求增补其他材料，务请全力配合；3、签证面试（1）在送签与销签的过程中，使馆有权对客人抽查面试，因面试而产生的一切费用客人自理；如被抽查面试，客人必须去领馆配合工作，否则整团客人将被拒签或者护照不能及时从领馆取出，如因客人不配合领馆工作而产生的损失，由该客人承担；（2）2015年10月12日起，欧洲申根国使馆会要求游客前往签证中心采集指纹，务请提前做好安排并按时抵达，由此产生的费用自理；4、签证申请受阻或延迟出签若因游客个人原因导致签证申请受阻或延迟出签，由此产生的费用及相关损失由委托方或游客本人承担。5、团签消签（1）凡由我司办理团签的旅游团队，行程结束入境中国海关后，须*时间把护照原件（护照上须盖有此次旅程的出入境海关章,共4个印章）和往返登机牌交还给领队带回使领馆销签。（2）团体申根签证自交给领队之日起的销签时间约10个工作日左右（具体时效由使领馆决定），若有紧急情况需要提前使用护照，需在出团前3个工作日以书面文件提交于我司，并缴纳加急销签VIP费用给旅行社再转至签证中心，费用依据使领馆的收费标准不同而不同。（3）若旅客不配合销签，将导致其被列入该使领馆及该使领馆联盟国的黑名单，不仅该旅客未来的出入境将会受到极大影响，而且也将给本团中其他旅客的出入境信誉带来一系列负面影响；（4）使领馆有可能抽查本团游客面试销签，请给予配合，所产生的费用（交通费，住宿费等）由本游客自理。（5）若游客不配合销签，由此给我司及其他游客造成的信用、经济等损失的，我司保留起诉及追讨索赔的权利。6、关于担保函本公司根据游客递交的申请材料及使领馆要求，将收取担保函，敬请配合。有关全国联运告知事项1、国内联运航班及中转酒店的申请以航司的批复为准，受托社对此不做任何保证，如申请未获批准，受托社不承担相应的责任和费用。2、乌鲁木齐、拉萨、海口、三亚不含国内联运航班及中转酒店的申请，如需国内段机票，价格实时查询，另外计费）。3、已批复的联运航班务必按顺序乘坐，否则后续机票将无法使用，后果自行承担。有关行李告知事项1、每人可携带1件寄舱行李(*多不超过23公斤/件，具体依据航司的不同而不同), 加上1件随身携带的行李(*多不超过8公斤)；备注：在机场和免税商店购买的物品, 将计算在您随身携带的行李容限内2、所有液体、凝胶状物体及压缩气体须以不超过100毫升的容器分别盛载，整齐地放入容量不超过1公升并可再封口的透明胶袋内(15.24公分*22.86公分)或(20公分*17.5公分)。所有液体、凝胶状物体及压缩气体之免税品必须附购买单据；3、关于*新行李信息,以出发前48小时航空公司公布为准；4、需带物品：（1）敬请旅客将所需物品平均放置在两箱行李箱内, 以防其中一件行李遗失或延迟。（2）建议旅客穿着保暖的衣服：披巾/羊毛衫–船上温度平均约20C；西装及晚礼服–参加船长晚宴需要穿着正式西装；礼服（男士西服领带、皮鞋，女士裙子，皮鞋均可）。牙膏, 牙刷及拖鞋 – 船上不提供,请自行准备。水杯、舒适步行鞋 – 用于岸上观光。雨伞 / 防风外套 – 用于雨天。 请带上少许的感冒用药、肠胃药、创口贴等，以备旅途所需。所经海域有时风浪较大，可能会出现晕船等不适，建议您携带防止晕车晕船的药品。吸烟只限于甲板及指定的吸烟区，因安全原因，请勿在房间内吸烟。
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