
【国庆环岛游】海南动车5天｜海花岛｜南山文化苑｜西岛｜天涯海角｜大小洞天｜玫瑰谷｜槟榔谷行程单
广州南出发动车往返
	产品编号
	HY-20251001A1
	出发地
	广州市
	目的地
	海口市-三亚市-儋州市

	行程天数
	5
	去程交通
	动车
	返程交通
	动车

	参考航班
	无

	产品亮点
	★独 享 入 住：	3晚网评三钻酒店+升级一晚豪华海花岛金立酒店；★精 选 景 区：	海花岛、5A西岛、5A南山文化苑、5A天涯海角、4A大小洞天、槟榔谷、玫瑰谷；★舌 尖 美 食：	升级一餐价值138元/人海鲜风味餐★专 属 赠 送：	每人每天一瓶品牌矿泉水★品 质 保 障：	优秀导游、幽默风趣耐心解说、贴心细致管家服务； 地接指定GPS安全监控系统，VIP空调旅游巴士；★接 待 承 诺：	行程外不增加任何购物点、不更换景点、保证游览时间、绝无强迫消费；


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州-湛江-海口(广州-湛江400公里3小时-海口170公里4小时）敬请游客早上于指定时间在广州南站集中，乘动车前往湛江西/湛江站（车程约3小时）,素有海滨之城\中国大陆最南端的【湛江】是国内外输入十分重要的港口,有着典型的热带风情,以地理环境优越,海产品丰富闻名遐迩,后乘旅游车往祖国最南端的县城—徐闻，沿途饱览雷州半岛红土风光，沿途欣赏菠萝的海、甘庶的海，到达海安后，乘船过渡海口（过渡时间约1.5小时）。抵达国际旅游岛”海口市，当地导游已提前在此恭候您的到来，沿途欣赏椰城美景，准备明天丰富的旅程。交通：动车/轮渡/汽车景点：自由活动到达城市：海口市
	早餐：客人自理     午餐：客人自理     晚餐：客人自理   
	祟华或卡尔顿K或腾鹏或同级精品酒店

	D2
	海口-天涯海角-西岛（海口-天涯海角300公里4小时-西岛14公里30分钟）早餐后，前往游览海南最具代表性的景区、热带海滨公园--【天涯海角】（天涯海角电瓶车25/人自理，游览时间约120分钟），海天一色，烟波浩翰，帆影点点，椰林婆娑，奇石林立，让爱与您同在。在这里您会找到人与自然的完美结合，感受一种心境地的和谐。后前往【西岛】（游览时间不少于150分钟，含往返乘船时间）坐落在中国唯一的热带滨海城市——三亚，是海南最大的原住民旅游海岛。西岛周边海域为国家级珊瑚礁自然保护区，是世界公认潜水圣地之一；这里拥有澄澈的海水、松软的沙滩、婆娑的椰林、峭立的礁石海岸、多彩的海底世界；有动感刺激的海上运动，时尚奇幻的海底观光，逍遥自得的沙滩娱乐，原始的海岛风光和古朴的渔家风情，被誉为“海上桃源，动感天堂”晚餐享用价值138/人的海鲜风味餐（1、鱼翅鱼肚羹 2、避风塘香辣蟹  3、清蒸银花鱼  4、白灼海中虾  5、银丝扇贝 6、白切文昌鸡  7、香炸鱿鱼丸 8、香煎鱼饼9、蒜茸蒸鲍鱼 10、彩椒鱼肚 11、清蒸南海龙虾 12、海鲜粥13、馒头 14、海南时蔬15、水果拼盘）。行程结束入住酒店，自由活动。交通：汽车自费项：天涯海角电瓶车25/人到达城市：三亚市
	早餐：酒店含早，不用费用不退，不占床不含早     午餐：团餐，不用不退，儿童半餐     晚餐：团餐，不用不退，儿童半餐   
	三亚维也纳或悦佳或同级精品酒店

	D3
	大小洞天-南山文化苑（大小洞天50公里80分钟-南山文化苑9公里20分钟）早餐后，前往网红打卡点-天空之门【大小洞天风景区】（大小洞天电瓶车30元/人自理，游览时间90分钟）国家5A级景区，观山、海、天连为一体的天然美景感受海南独特的福寿文化。后前往游览国家5A级景区——【南山佛教文化苑】（南山文化苑电瓶车30/人自理，游览时间不少于120分钟），参观南山两园一寺一谷和世界第一的南海观音圣像，在这片佛教圣地、梵天净土中返璞归真、回归自然的亲身感觉；是一座展示中国佛教文化，富有深刻哲理寓意，能启迪心智、教化人生的园区。主要建筑 南山佛教文化区主要建筑有南山寺、南海观音佛像、观音文化苑、天竺圣迹、佛名胜景苑、十方塔林与归根园、佛教文化交流中心、素斋购物一条街等。赵朴初亲题“海天丛林”，行程结束后入住酒店，自由活动。交通：汽车自费项：大小洞天电瓶车30元/人，南山文化苑电瓶车30/人到达城市：三亚市
	早餐：酒店含早，不用费用不退，不占床不含早     午餐：团餐，不用不退，儿童半餐     晚餐：团餐，不用不退，儿童半餐   
	三亚维也纳或悦佳或同级精品酒店

	D4
	槟榔谷-玫瑰谷-海花岛（槟榔谷34公里70分钟-玫瑰谷24公里40分钟-海花岛270公里3.5小时）早餐后，后前往游独具韵味的原住民风情【槟榔谷黎苗文化旅游区】（槟榔谷电瓶车30/人自理，游览时间120分钟）—是一个多民族、多文化、多形态的，集观光游览、文化展示、民俗体验、休闲娱乐为一体的少数民族型旅游景区。后前往【亚龙湾国际玫瑰谷】（玫瑰谷电瓶车30元/人自理，游览时间90分钟），乘车前往以美丽·浪漫·爱为主题，以五彩缤纷的玫瑰花为载体，集玫瑰种植、玫瑰文化展示、旅游休闲度假于一体的亚洲规模最大的玫瑰庄园--亚龙湾国际玫瑰谷。后前往【中国海花岛】中国海南海花岛，是世界500强恒大集团恢弘钜作，斥资千亿重构世界文化旅游版图，晚餐后入住酒店。交通：汽车自费项：玫瑰谷电瓶车30元/人、槟榔谷电瓶车30/人到达城市：儋州市
	早餐：酒店含早     午餐：客人自理     晚餐：团餐，不用不退，儿童半餐   
	海花岛金立酒店或入住不低于以上酒店档次的酒店

	D5
	海口>>湛江>>广州(海口-湛江170公里4小时-广州400公里3小时）早餐后，前往海口码头乘轮渡往海安（过渡时间约1.5小时）乘车往湛江乘指定时刻动车湛江返广州，结束愉快行程！交通：汽车/轮渡/动车
	早餐：酒店含早，不用费用不退     午餐：客人自理     晚餐：客人自理   
	温馨的家


费用说明
	费用包含
	1、交通： 广州往返湛江动车二等票，报名时请提供身份证复印件。火车票均为系统随机出票，故无法指定连座或指定同一车厢，敬请见谅！2、住宿：入住当地4晚酒店的标准双人间。每成人每晚一个床位，若出现单男单女，客人需补单房差入住双标间。参考酒店：海口祟华或卡尔顿K或腾鹏或入住不低于以上酒店档次的酒店。三亚维也纳或悦佳或入住不低于以上酒店档次的酒店。海花岛金立或同级或入住不低于以上酒店档次的酒店。【特别备注】：在遇到政府征用或旺季房满的情况下，旅行社将不得不选用同等级但未在行程内列明的其他酒店时不另行通知，敬请谅解；本团促销团，当地门票、用餐、酒店等不使用，或因自然原因无法使用，不退费用，如有客人临时退团，团费费用不退，如因此产生单房差需同行客人自理，请知悉；3、用餐：含4早5正（酒店房费含早，不用不退），正餐餐标30元/人/正；升级一餐海鲜风味餐138/人，10-12人/桌，此产品是打包价，所有餐食如自动放弃，款项恕不退还。餐饮风味、用餐条件与广东有一定的差异，大家应有心理准备。4、用车：5-55座空调旅游车，按实际人数用车，保证一人一正座。5、导游：当地普通话导游服务，费用已含导游服务费，派全陪。6、门票：成人含景点第一道大门票（自费景点门票除外），不含景点小门票，个人消费及行程上自理的项目。赠送项目如因特殊原因不能成行，不做退款。此行程为综合优惠包价产品，若持学生证、军官证、长者证、记者证、残疾证、教师证等有效证件，我司不再进行任何差额退减优惠，敬请注意！客人对此无异议。7、小童：6岁以下儿童含正餐、车及服务费，其余自理；6岁以上-14岁以下儿童含正餐、车、动车票、船票及服务费, 其余自理;（超高门票需当地自理）。8、购物点：全程参观0个购物店温馨提示：行程中途经的休息站、加油站、公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，公园、博物馆、展览馆、体验馆、制作工场附设商品销售为景区设施，仅供了解当地特色文化之用，游客购物为个人自主行为，以上均不属于我社指定购物店，游客因购物产生的纠纷与本社无关，敬请注意。

	费用不包含
	1、合同未约定由组团社支付的费用（包括行程以外非合同约定活动项目所需的费用、游览过程中缆车索道游船费、自由活动期间发生的费用等）。2、行程中发生的客人个人费用（包括交通工具上的非免费餐饮费、行李超重费、住宿期间的洗衣、电话、酒水饮料费、个人伤病医疗费等）。3、航空公司临时增加的燃油附加费。4、未含个人投保的旅游保险费、航空保险费，强烈建议游客视个人情况，选择合适的旅游个人意外险5、不含广州市区到广州南站接送，广州南站集中，机广州散团。6、娱乐项目（景区特殊娱乐项目如：景区游船，漂流，越野车，骑马，歌舞晚宴，特色餐，歌舞表演以及个人消费项目等除外）不算自费景点。


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	三亚夜游三亚湾
	乘坐豪华游艇夜游三亚，畅享海上风光
	90 分钟
	¥(人民币) 198.00

	三亚千古情
	大型歌舞实景演出
	90 分钟
	¥(人民币) 300.00

	红色娘子军表演
	大型椰海实景演出
	90 分钟
	¥(人民币) 260.00


其他说明
	预订须知
	一、报名参团须知，请认真阅读，并无异议后于指定位置签名确认：1、本产品供应商为：海南好友假期旅行社有限公司，许可证号：L-HAN00118，质监电话（13925059981）。此团 30人成团，如人数未到达30人以上，由我社提前3天通知全额退款，我社不承担任何责任，敬请谅解。此团由海南好友假期旅行社有限公司委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、委派的导游姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。2、我司在不影响原行程游玩标准及游览景点的前提下，根据航空公司机票或火车票出票时间调整出入港口及行程游玩顺序。具体的行程游览顺序将根据航班安排的首末站城市最终确定。客人对航班及出入港口有特别要求的，请于报名时向我社前台同事说明，并将要求写在报名表上，否则我社视客人已清楚旅行社以上安排，同意并接受旅行社安排。行程游览顺序或用餐安排将根据游玩期间实际情况最终确认，如有调整由当地导游与游客签名确认。3、由于航班机位等存在不确定因素，我社在确保不影响游客在当地行程游玩标准的情况下，同一团种出发的游客可能采用不同时间段的航班往返（同一游玩团体可能选用2个或以上的航班班次）。4、机票浮动幅度较大，且部分客人已享受我司报名优惠政策，故导致不同日期报名，且同团出发的客人，团费有较大差异，无价格退还，敬请旅客注意！5、团队均提前5天或以上订购机票、酒店、车辆、门票等，如客人报名后退团（含改期，改线，更改登机姓名或证件号码等），根据合同的扣款标准，我社将扣除实际损失费用（机票、火车票、门票、酒店、车费分摊等，我社不提供机票报销单据，客人可自行前往航空公司办理），特此说明。6、在保证行程景点游览的前提下，我社将根据旅游目的地实际情况对此参考旅游行程的景点游览的先后顺序作合理的调整。如遇不可抗力因素（如塌方、大雪、塞车、天气、航班延误、地质灾害、政府行为等原因），造成行程延误或不能完成游览或缩短游览时间，不视旅行社违约，未能完成游览的景点我社将按旅行社协议门票价格退还。7、若因客人自身原因（含感冒等原因，导致身体不适合继续行程）中途离团或放弃游览景点（含赠送项目）的，我社视客人自动放弃行程，我社不退返任何费用；客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动时（含酒店、用餐、景点等），请游客注意人身及财产安全，发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间的一切行为责任游客自负。8、免费景点及赠送项目如发生优惠、免票、自愿放弃或因航班时间、天气、政策性原因关闭或预约问题等原因导致不能赠送参观的，敬请谅解，我社不退任何费用。旅游者参加属于高风险性游乐项目的，敬请旅游者务必在参加前充分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动；如旅游者不具备较好的身体条件及技能，可能会造成身体伤害。在参加此类活动时应当购买相应的个人意外保险。如非旅行社责任造成的旅游者意外伤害，旅行社不承担相应的赔偿责任。9、三亚地区是当地旅游度假城市，硬件及软件服务均与沿海发达的广州存在一定差距，请团友谅解。如遇旺季酒店房满或政府征收等情形，旅行社会另外安排至不低于所列酒店标准的同类型酒店。10、购物：海南地区旅游发展较为成熟，包括部分景区，公园，博物馆，纪念馆，展览馆，民俗展现场所均配备购物场所，行程中途经的休息站，加油站，公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷与本社无关，敬请注意。11、行程服务项目特别约定及说明：A.为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人；7）大中型手术的恢复期病患者；8）孕妇及行动不便者。B.未满18周岁及老年旅游者预订提示：1）未满18周岁的旅游者请由家属陪同参团，因服务能力所限，无法接待18周岁以下旅游者单独报名出游，敬请谅解。2）70-75周岁人群需提交三甲医院的体检报告且有70岁以下家属陪同，需签署免责并购买对应的旅游意外保险方可出游。3）因服务能力所限，无法接待75周岁及以上、台胞及持护照客人报名出游，敬请谅解。12、失信人特别通知及提示：失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布。失信人不得乘坐飞机、火车卧铺、高铁及动车。请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团时没有向旅行社提前说明，报名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金（或全款），失信人的机票费用将全额损失，只能退税，产生的所有损失由客人自行承担！国家最高人民法院失信人查询网站如下： http://shixin.court.gov.cn/，客人报团前可到该网站进行查询！因客人失信人身份产生的实际损失（机票、房费、车费、导服费用等等）需要由客人承担。13、我社解决投诉依据客人在当地所签“意见单”为准，有任何投诉请于当时提出，否则无法给予处理。14、请游客（报名人及报名人代表之参团的全体同行人）请游客报名时认真阅读此行程每一点，一经报名，双方签字或盖章之日起，即表明合同及行程签订人及同行人已认真阅读此行程并同意相关约定条款，同意其作为《广东省国内旅游组团合同》、《报名表及补充约定》之附件。15、【安全注意事项】：1、“安全第一”，在旅行过程中，大家必须十分重视安全问题，出团前带好相关证件，保存好与亲人朋友、导游的联系方式。2、参加团队旅游，必须听从领队或导游的指挥安排，不可随意活动，禁止擅自脱队。行程中特别是在山地、天雨路滑时，请大家做到走路不看景，看景不走路。3、入住酒店后，应了解酒店安全须知，保管好房卡，在酒店大堂、餐厅、卫生间时，注意不要滑倒。入住后不要单独外出行走。4、请大家注意食品及餐具的卫生，不应吃不洁和生冷食品。在旅行社安排的餐饮之外自行购买或食用食物引起的疾病，旅行社不承担任何责任。5、注意财物安全，旅行中携带物要少而精，必要的物品要带齐，现金与贵重物品须贴身携放保管（特别是手机与钱包）。6、旅游者在旅游活动中应当遵守社会公共秩序和社会公德，应当注意的旅游目的地相关法律、法规及宗教禁忌，遵守当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰。同时旅游者应当明确，如涉及的活动为中国法律所禁止的，无论旅游目的国家、地区是否合法或允许，旅游者都不应参加活动，包括：（一）含有损害国家利益和民族尊严内容的。（二）含有民族、种族、宗教歧视内容的。（三）含有淫秽、赌博、涉毒内容的。（四）其他含有违反法律、法规规定内容的。如旅游者未能遵守中国法律实施上述行为而导致旅游者需要承担相关行政或刑事责任的，与旅行社无关，由旅游自行者承担。自费旅游项目补充协议书（团号：  ）为丰富旅游者的娱乐活动，旅行社在不影响正常旅程行程安排的前提下，提供自费景点（娱乐）项目供旅游者自行选择参加与否。根据《旅游法》第35条规定“旅行社安排另行付费旅游项目需是应旅游者要求或经双协商一致且不影响其他旅行社的行程安排”，在本次旅行过程中，旅行社应旅游者要求并经双方协商一致，由旅行社安排旅游者自愿参加自费旅游项目，双方确认签署本协议，具体约定如下：1.以下推荐的自费项目都是当地的精华所在。您可以在自由活动期间，根据自己的喜好，自愿选择自费项目，相信自费活动会带给您不同的体验；2.所有自费项目绝不强迫，在旅游者自愿选择自费项目的情况下，如达到自费项目对应的成行人数，且在时间、天气等因素允许的前提下，旅行社予以安排。如因行程安排、天气、景区临时关闭等原因导致无法安排，请您理解；3.自费项目参加与否，由旅游者根据自身需要和个人意志，自愿、自主决定，旅行社全程绝不强制参加自费项目。如旅游者不参加自费项目，将根据行程安排的内容进行活动。旅行社不会售卖此自费项目表以外的任何其他项目；4.自费项目简要内容参见本补充协议的自费项目介绍，如您同意参加，须在自费项目表[实际操作时请注意签订此书面文件]上签字确认。一旦发生纠纷，您签字确认的将作为处理依据，以保证您的权益；5.请您在选择自费项目之前慎重考虑，一旦确认参加并付费后，导游将会进行预订，预订成功后[原文为：费用产生后。请酌]旅游者取消的，将无法退还您费用。行程上的自费旅游项目仅供参考，请游客根据团队情况和行程安排自愿选择参加备注：此行程以及《自费旅游项目补充协议书》为旅游合同不可分割之部分，旅行社将严格按照行程执行。在不减少任何景点的前提下，导游可根据实际情况做顺序之调整，该调整不视为违约。当发生不可抗力、危及旅游者人身、财产安全，或者非旅行社责任造成的意外情形导致的景点、交通、住宿地点的临时变动、修改或更换，以及旅行社不得不调整或者变更旅游合同其他约定时，本公司会在事前向旅游者作出说明；确因客观情况无法在事前说明的，亦会在事后作出说明。因不可抗拒的客观原因（如天灾、战争、罢工等）和旅行社人为不可控因素（如航空公司航班延误或取消、铁路车次取消延误等）导致的一切超出费用（如在外食、宿及交通费、国家航空运价调整等）我公司有权追加差价。我已阅读并充分理解以上所有内容，并愿意在友好、平等、自愿的情况下确认：　　旅行社已就上述行程中自由活动期间可以推荐的自费项目及相关内容、价格和风险对我进行了全面的告知、提醒。我经慎重考虑后，自愿参加上述自费项目，旅行社并无强迫。　　客人声明：本人及本人代表以上所列参团的全体同行人，对以上条款内容已完全了解和认同，现予以签字确认。游客签字:  旅行社签字：日期：  日期：

	温馨提示
	1、行走过程中，若参与黄赌毒等一系列违法犯罪活动，产生的法律后果与经济损失，请自行承担。敬请洁身自好，做遵法守法好公民；2、购物安排：不含购物店，导游推荐自费加点；3、行程中如有因航班时间原因无法使用的正餐，由当地导游根据实际情况将未产生的费用现退给客人，由客人签名确认。4、基于旅游体验的特殊性，若客人在行程中对任何旅游服务质量存有异议，请立即向导游提出，以便旅行社能及时核查及采取补救措施，若客人没有及时提出或擅自解决而导致旅行社错过补救解决机会的，由此产生的扩大损失由客人自行承担。5、如遇旅行社不可抗力的因素：航班取消、航班延误、车辆故障、风雪、塌方、塞车、台风等自然灾害或交通管制，最终无法参观景点或缩短游览时间，不视旅行社违约，我社不做任何赔偿，报名请须知。6、海南岛紫外线辐射较强烈，游客请自备墨镜、防晒霜和遮阳用品。请不要私自下海，在景区内海滨浴场游泳时，请在安全区域内游泳，游泳时请注意人身安全。海南当地用餐的口味较清淡，请游客有充足的心理准备。外出宵夜吃海鲜的游客要注意，三亚的海鲜大排档，会有短斤缺两的情况，请小心提防价格陷阱。海南水果丰富、景区或酒店附近街摊有售,请游客切勿购买开刀水果，以防腹泻。吃海鲜后，一小时内不要食用冷饮、西瓜等食品，同时请自备常用药品。珊瑚、玳瑁等国家保护生物严禁携带乘机，请切勿购买。7、中途因客人自身原因需脱团，必须签订离团协议书，未参加项目门票、住宿、用餐、大交通需与当地导游协商，扣除损失后现退还剩余费用，赠送项目不参加不退费用。8、请不要将贵重物品及自用应急药品放在托运行李中，以免丢失。旅游过程中，也请妥善保存。9、行程中包含景点门票依照当地景区规定，对特定持证人给予门票（小交通及景区内交通，环保车，区间车等没有优惠）优惠，请您携带学生证、老年证、离退休证、军官证、残疾证等有效证件，必须提前向导游出示，如遇门票优惠，将以旅行社享受的门票折扣价格与实际优惠门票价格之间的差额，签字当地统一退还，过后一律与本社无关。安全注意事项：1、“安全第一”，在旅行过程中，大家必须十分重视安全问题，出团前带好相关证件，保存好与亲人朋友、导游的联系方式。2、参加团队旅游，必须听从领队或导游的指挥安排，不可随意活动，禁止擅自脱队。行程中特别是在山地、天雨路滑时，请大家做到走路不看景，看景不走路。3、入住酒店后，应了解酒店安全须知，保管好房卡，在酒店大堂、餐厅、卫生间时，注意不要滑倒。入住后不要单独外出行走。4、请大家注意食品及餐具的卫生，不应吃不洁和生冷食品。在旅行社安排的餐饮之外自行购买或食用食物引起的疾病，旅行社不承担任何责任。5、注意财物安全，旅行中携带物要少而精，必要的物品要带齐，现金与贵重物品须贴身携放保管（特别是手机与钱包）。6、旅游者在旅游活动中应当遵守社会公共秩序和社会公德，应当注意的旅游目的地相关法律、法规及宗教禁忌，遵守当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰。同时旅游者应当明确，如涉及的活动为中国法律所禁止的，无论旅游目的国家、地区是否合法或允许，旅游者都不应参加活动，包括：（一）含有损害国家利益和民族尊严内容的。（二）含有民族、种族、宗教歧视内容的。（三）含有淫秽、赌博、涉毒内容的。（四）其他含有违反法律、法规规定内容的。如旅游者未能遵守中国法律实施上述行为而导致旅游者需要承担相关行政或刑事责任的，与旅行社无关，由旅游自行者承担。

	退改规则
	1.如因天气原因或其他不可抗力的因素，景点更换同等价值景点或参照以上标准退费。2.如因客人自身原因放弃及客人持有其他可免票证件的一律不退，不享受以上退费标准。

	报名材料
	提供所有报名客人有效证件，同行至少2-3位客人的联系电话。
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