
瑞士雪国深度10天 | 广州往返 | 马特洪峰观景台 | 西庸城堡 | 黄金列车 | 琉森湖行程单
	产品编号
	EU1676556636CG
	出发地
	广州市
	目的地
	广州市

	行程天数
	10
	去程交通
	飞机
	返程交通
	飞机

	参考航班
	无

	产品亮点
	1、乘坐登山露天齿轨电车，观觉群山之王马特洪峰2、追随拜伦笔下《西庸的囚徒》走进中世纪城堡-西庸城堡3、集瑞士精华景观之大成的旅游观光列车-黄金列车4、冰川之城美称、无汽车污染的山间旅游胜地采尔马特5、瑞士最大温泉疗养旅游胜地-洛伊克巴德


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	广州—伊斯坦布尔参考航班：TK073   TU18APR  CANIST    2300-0515+1 请于指定时间于广州白云机场集中,搭乘国际航班经伊斯坦布尔转机飞往塞尔维亚首都贝尔格莱德。，由导游带领搭乘国际航班飞往瑞士苏黎世。交通：飞机
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	飞机上

	D2
	伊斯坦布尔 — 苏黎世—约125KM—伯尔尼—约160KM—日内瓦参考航班：TK1907   ISTZRH   0800 1000  抵达后，乘车前往瑞士首都伯尔尼市区。伯尔尼被誉为“玲珑的城市”，处处体现着静谧和安详，可称为美丽的国都。游览【熊墓】，【伯尔尼钟楼】（外观），【伯尔尼教堂】交通：飞机、旅游巴士
	早餐：X     午餐：X     晚餐：中式团餐   
	当地豪华酒店

	D3
	日内瓦—约65KM—洛桑—约30KM—西庸城堡—约30KM—洛桑酒店早餐后，乘车前往瑞士迷人的日内瓦游览：【联合国欧洲总部】（外观游览时间约15分钟）、【国际红十字会】（外观游览时间约15分钟）、【日内瓦湖】（游览时间约30分钟）。后乘车前往奥林匹克之都—洛桑，洛桑位于日内瓦湖畔北部沿岸的中部，是瑞士文化和人才中心。游览著名的【奥林匹克总部】（外观约30分钟）。后前往【西庸城堡】（入内含门票）位于阿尔卑斯山脚下充满魅力的日内瓦湖湖畔，是瑞士最具代表性的古堡。西庸城堡的基石建在湖底，给人一种漂浮在湖面上的感觉，但城堡看起来异常坚固，中世纪的灰白色砖墙配上红色圆锥顶，与周围依山傍水的景致融为一体，美丽如画。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	当地豪华酒店

	D4
	洛桑—约170KM—采尔马特—戈尔内格拉特—采尔马特酒店早餐后，乘车前往马特宏峰脚下的采尔马特，这里因为禁止机动车进入，成为世界上空气最清新的城市之一，一间间木造房舍，错落山间，远方马特宏峰傲然耸立，构成一幅动人的阿尔卑斯风情。乘坐富有特色的全景观【齿轨电车】登上欧洲第二大冰川带、海拔3130公尺的戈尔内格拉特平台（Gornergrat），戈尔内格拉特是马特宏峰地区的标志性景点，从这里的瞭望台可以欣赏到著名的马特宏峰和罗萨峰等38座海拔在4000米以上的山峰以及阿尔卑斯山区第二大冰河——戈尔内冰河。戈尔内冰河是瑞士第二大冰河，与阿莱奇冰河一样，能观察到其中冰的流动。观赏被誉为“欧洲群山之王”、“王者之峰”的【马特宏峰】，这里是瑞士离天最近的地方，人们心中向往的圣地。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：酒店晚餐   
	当地豪华酒店

	D5
	采尔马特—约65KM—洛伊克巴德—约95KM—因特拉肯酒店早餐后，乘车前往温泉之乡【洛伊克巴德】，位于有“欧洲屋脊”之称的阿尔卑斯山脚下。拥有大片的森林、清新的空气、壮丽的阿尔卑斯山、美丽的山上湖泊，夏季不热，冬季寒冷，最让人惊讶的是，小镇没有一丝的污染。洛伊克巴德已拥有珍惜的温泉资源而闻名于世，瑞士最大的温泉疗养旅游胜地就在伊克巴德镇。乘车前往少女峰的必经之地【因特拉肯】，这座山脚下宁静的小镇，绝对值得您为她驻足，婀娜的雪山，清澈的湖水，安静的小镇，满眼的风景，令人流连忘返（约2小时）。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	当地豪华酒店

	D6
	因特拉肯—黄金列车—琉森酒店早餐后，乘坐瑞士精华观光列车【黄金列车】前往琉森。有欧洲花园和浪漫蜜月小镇之称琉森，拥有美丽的琉森湖、古雅的中世纪建筑和壮观的阿尔卑斯山脉相互映衬，让人流连忘返。游览美丽的【琉森湖】，品味一下“水光潋滟晴方好，山色空蒙雨亦奇”的意境，穿过被冠以“水塔花桥”美誉的【卡柏尔木桥】，参观代表瑞士精神的【狮子纪念碑】。自由活动1小时。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	当地豪华酒店

	D7
	琉森—楚格—约195KM—圣莫里兹酒店早餐后，前往【楚格小镇】地处苏黎士和琉森之间，镶嵌在田园般的湖光山色之中，最初由来自基堡（Kyburg）的伯爵们建立于13世纪。宁静的楚格小镇，湖光山色安静婉约，远离城市的喧嚣漫步其间，或买上一杯咖啡或茶在湖边小坐都是不错的选择。【圣莫里兹】—“最接近天堂的地方”是旅人们給圣莫里茨最好的诠释。一年322天的阳光普照造就了此处迷人的香槟气候。在这里你会不由自主的放慢脚步走进画中，呼吸着清凉的空气，体会着山水花草，那一刻你也许会游离出一个不同的自己，或许会成为一个诗人也未必，因为那是一个有魔力的地方。游览【圣莫里兹湖】、【圣卡尔教堂】。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：酒店晚餐   
	当地豪华酒店

	D8
	圣莫里兹—约135KM—瓦杜兹—约70KM—圣加伦—约90KM—苏黎世酒店早餐后，前往欧洲著名"邮票小国"列支敦士登首都瓦杜兹。它为仅方圆数里的国家，以发行邮票著名，其首瓦杜兹更别具特色。（约停留1小时）。乘车前往加仑州的首府—圣加伦，位于瑞士东北部两座高山的山谷之中。【圣加仑本笃教会修道院】一直是欧洲最重要的修道院，富丽堂皇的巴洛克式教堂，以及充满中世纪风格的装饰，它被列为世界遗产。而创办于公元719年的图书馆，则几乎与整个修道院一样古老，它是世界上最古老、藏书最丰富的修道院图书馆之一，也可说是12世纪人类才智成就的视觉见证。这里保存着上百册无价的羊皮纸手稿，一排排整齐的书柜，每一个书柜都是装饰得美轮美奂。游览圣加伦修道院（外观），【修道院图书馆】（外观）。交通：旅游巴士
	早餐：酒店早餐     午餐：中式团餐     晚餐：中式团餐   
	当地豪华酒店

	D9
	苏黎世—伊斯坦布尔（转机）—广州酒店早餐后，乘车前往瑞士联邦的第一大城市—苏黎世，这里是欧洲最安全、富裕和生活水准最高的城市之一，也是瑞士金融中心和文化艺术中心，前往市区，穿城而过的【利马特河】，将整座苏黎世城分成了东岸与西岸，新城和旧城，河上观光游艇乘风破浪，私家游艇早已回岸栖息，无所事事的小天鹅仍旧闲荡于河面之上随波逐流，沿着河流走到【苏黎世圣彼得大教堂】，尽头便是【苏黎世湖】。后搭乘国际航班返回广州。交通：旅游巴士、飞机
	早餐：酒店早餐     午餐：X     晚餐：X   
	飞机上

	D10
	广州抵达广州白云国际机场散团，结束浪漫的欧洲之旅。
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1.	国际往返机票、机场税，团队经济舱；2.	全程欧洲标准郊区豪华酒店，1/2标准双人房；3.	酒店早餐、中式午晚餐：6菜1汤+2餐酒店晚餐；如遇退餐7欧元/每人/每餐）；4.	境外旅游大巴及专业外籍司机；5.	黄金列车二等座；6.	全程专业中文领队兼导游服务；7.	基本景点大门票（戈尔内格拉特观景平台、西庸城堡），其它为外观或免费；

	费用不包含
	1.	签证费+司机导游服务费；2500元/人2.	全程酒店单人间附加费全程6300元（酒店单房差仅指普通单人间如要求安排大床房或标双，单房差另议）；3.	国泰线路价格仅适用于中国大陆护照，非中国大陆护照需收附加费1000元/人；4.	因调整航空燃油价格而导致机票价格上升，需另外补交燃油升幅的差价；5.	护照费及申请签证中准备相关材料所需的制作费、手续费，如未成年人公证、认证费等；6.	前往领事馆打指模及面签和面销产生的各种费用，如交通费、住宿费等；7.	出入境行李的海关税、搬运费、保管费和超重（件）行李托运费或运输期间行李的损坏费；8.	旅途中飞机/火车/船只等交通工具的等候及转乘时的用餐；9.	行程中的一切个人消费（例如酒店内的酒水、洗衣、上网、通讯等费用）及自由活动期间的餐费、交通费等；10.	行程中未提到的其它费用：如特殊门票、游船（轮）、缆车、地铁票、公交票等费用；11.	因交通延阻、罢工、天气、飞机机器故障、航班取消或更改及其它不可抗力原因导致的费用；12.	因自身原因滞留、违约、自身过错、自由活动期间内或自身疾病引起的人身和财产损失；13.	欧洲各地有当地官方导游讲解（例如 ：威尼斯、罗马、佛罗伦萨、罗浮宫、凡尔赛宫、马德里皇宫等），为了感谢他们的热忱服务，请另付上小费1欧元/人。


自费点
	项目类型
	描述
	停留时间
	参考价格

	瑞士 【阿尔卑斯雪山】
	20人成行铁力士雪山或皮拉图斯雪山或雪朗峰，具体由领队根据行程安排。近距离接触阿尔卑斯山脉，体验“会当凌绝顶，一览众山小”的澎湃，欣赏瑞士雪山美丽奇特风光。含车费、停车费、缆车费、预定费、门票、司导服务费
	150 分钟
	

	琉森  【琉森湖游船】
	20人成行琉森湖，地处陡峭的石灰岩山地中间，湖光山色相映，风景如画。您可以远眺皮拉图斯山，欣赏其诗意的自然美景。含车费、停车费、船票、司导服务费
	45 分钟
	


其他说明
	预订须知
	行程说明1. 本社有权根据景点节假日休息时间调整行程游览先后顺序，但游览内容不会减少，标准不会降低；但由于客观因素限制确实无法安排的，本社将根据实际情况进行调整，敬请理解与配合；2. 行程景点实际游览最短时间，以行程中标注时间为准；3. 为利于行程合理安排，抵达当天直接开始游览的团队早餐将在飞机上用餐，行程均不含早餐，上午 11 点后（含 11 点）抵达的航班，行程均不含午餐；4. 根据国际航班团队搭乘要求，团队通常须提前 4-4.5 小时到达机场办理登机手续，故国际段航班回程在当地下午 17 点前（含 17 点）、晚间 23 点前（含 23 点）起飞的，行程均不含午餐或晚餐；5. 行程中所列航班号、火车班次、客船班次及时间仅供参考，航空、火车、船公司会临时就实际情况做出调整的可能；时间后缀+1 是指第二天抵达。酒店说明1. 行程中所列酒店星级标准为当地酒店评定标准，不同于国内酒店星级评判标准，与国内相同星级的酒店规模、设施、服务上都有一定差距，且欧洲大部分特色酒店不参与星级评定；2. 如正值旅游旺季或欧洲各地展会举行期间，部分酒店会距离市区较远或调整至就近夜宿地，敬请理解；3. 按照欧洲酒店惯例，每标间可接待两大人带一个 8 岁以下儿童（不占床），具体费用根据所报团队情况而定；若一个大人带一个 8 岁以下儿童参团，建议住一标间，以免给其他游客休息造成不便；一标间最多可接纳一位不占床儿童；4. 酒店住宿若出现单男或单女，我司会按照报名先后的顺序安排同性客人同住，若客人不接受此种方式或经协调最终不能安排的，客人须在出发前补交单房差入住单人房（欧洲的单人房一般指房间里面只有一张 90 厘米宽的床）。交通说明1. 欧洲法律规定，司机开车时间不得超过 8 小时/天，每天必须有至少 12 小时休息；司机每行驶两小时后必须休息 20 分钟；2. 欧洲相关法律对于司机工作时间有严格的限制，如果游客有额外服务的要求而导致需要司机超时工作，需要征得司机的同意，同时要支付 EUR50-200/小时的额外费用。请尊重并配合导游司机的工作，请勿迟到，以便行程的顺利进行；3. 行程中所注明的城市间距离，仅供参考，视当地交通状况进行调整；4. 因“不可抗逆的原因”所造成的意外事件如遇战争，天灾及航空公司停运、破产、滞留，旅行社的工作人员会尽力协助团友解决问题，但由此造成的损失由游客自理。门票说明1. 由于团队行程中部分景点门票均为旅行社打包整体销售，因此若您因自身原因未能游览参观的则视为自动放弃，费用恕不退还，敬请理解。2. 行程中未标注入内的景点均为外观，入内参观仅含景点首道门票。用餐说明1. 如遇无法安排中餐的城市、餐厅不接待团队用餐或用餐时间在高速公路休息站，将安排当地餐食或退餐费，所有餐食如自动放弃，费用恕不退还，敬请理解；2. 酒店房费已含次日早餐 ，如自动放弃酒店安排的早餐，费用恕不退还，敬请理解。退费说明1. 如遇天气、战争、罢工、地震等人力不可抗力因素无法游览，我社将按照旅行社协议，退还未游览景点门票费用，但赠送项目费用恕不退还。敬请理解。2. 由于团队行程中所有住宿、用车、餐食、景点门票等均为旅行社打包整体销售，如因自身原因未能游览参观的或临时自愿放弃游览，费用恕不退还，敬请理解。3. 由于团队机票为指定航线往返票，如因自身原因放弃回程，费用恕不退还，敬请理解。

	温馨提示
	1.	境外游览时游客应注意人身安全和财产安全。欧洲整体治安相对较好，但某些国家也存在治安隐患，尤其景区、酒店大堂、百货公司、餐厅等游客聚集的地方更是偷窃行为多发地，游客务必随同导游带领并注意结伴而行，在游玩过程中，时刻注意自己随身携带的物品安全；2.	乘坐交通工具时，现金、证件或贵重物品请务必随身携带，不应放进托运行李内；外出旅游离开酒店及旅游车时，也请务必将现金、证件或贵重物品随身携带。因为酒店不负责客人在客房中贵重物品安全，司机也不负责巴士上旅客贵重物品的安全，现金不属于保险公司的受保范围内；3.	因个人疏忽丢失任何财务（机票、护照、钱财、衣物等），旅游社将不负任何责任；并且不可以因此耽误团组行程；4.	自由活动期间如果下海游泳或者从事与海有关联的各种活动，要注意安全，切忌不可以逞强，以免出现生命危险； 5.	旅行社原则上不会在行程中安排高风险项目，在自由活动期间请您慎重选择参加诸如湖区游船、雪山活动、热气球、普车越野、摩托车驾驶、自驾车、蹦极、水上摩托、滑翔伞、冲浪、探险等高风险项目。

	退改规则
	1.	报名后收取的机票定金5000元/人，如因游客自身原因取消，机票定金不退；2.	报名南航、法荷航线路，若游客出发前22天内取消，需收取全额机票款；3.	签证自理，如游客自行取消（包括因同行的游客被拒签而取消），若此时团组未出机票，我社将收取损失费6000元/人；若此时团组已出机票，我社只能退回境外餐费和景点门票费（团队机票/火车票/船票等交通工具的费用，不允许更改签转或退票）；4.	赴境外旅游通常会收取防滞留保证金，具体金额将根据游客实际情况而定；保证金金额会在送签前与游客确认，如游客无法交纳，机票订金不予退回；如游客同意交纳，但在出发前又拒绝交纳或款项未能到帐的，我社将视为游客自行取消出团处理；5.	如游客持中华人民共和国护照因私护照以外的旅行证件或自备签证参团，请务必自行确认该证件是否对目的地免签、及跟团出境后团组返回时是否能够再次进入中国境内；如因游客旅行证件的原因不能出入境的，损失由游客自理，我社将视为游客自行取消出团处理；6.	如游客持中华人民共和国护照因私护照无效或有效期不足6个月等原因造成无法出行的，损失由游客自理，我社将视为游客自行取消出团处理。

	保险信息
	备注1.	此行程为旅游合同不可分割之部分，旅行社将严格按照行程执行；2.	在不减少任何景点的前提下，导游可根据境外情况做顺序之调整，该调整不视为违约；3.	是否给予签证、是否准予出、入境，为有关机关的行政权利。如因游客自身原因或因提供材料存在问题不能及时办理签证而影响行程的，以及被有关机关拒发签证或不准出入境的，相关责任和费用由游客自行承担。
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